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ECONOMIA E COESAO TERRITORIAL

Diregao-Geral da Economia
Despacho n.° 1347/2026

Sumario: Aprova o Regulamento de Duragao e Organizagao do Tempo de Trabalho e de Prestagao de
Trabalho em Regime de Teletrabalho da Diregao-Geral da Economia.

Considerando o disposto no artigo 74.° e no n.° 1 do artigo 75.° da Lei Geral do Trabalho em Fungoes
Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, compete ao empregador publico elaborar
regulamentos internos do 6rgao ou servigo contendo normas de organizagao e disciplina do trabalho.

Nos termos do artigo 103.° da LTFP compete ao dirigente maximo dos servigos fixar os periodos
de funcionamento e de atendimento bem como definir os horarios de trabalho dos trabalhadores ao
seu servigo, dentro dos condicionalismos legais.

Nestes termos torna-se necessario, estabelecer o regime de duragao e organizagao do tempo de
trabalho e de prestacao de trabalho em regime de teletrabalho da Diregao-Geral da Economia, criada
pelo Decreto-Lei n.° 52/2025, de 28 de margo.

Assim, ao abrigo do disposto na alinea c) do n.° 2 do artigo 7.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro,
na sua atual redagao, e efetuada a consulta prévia as organizagoes representativas dos trabalhadores,
junto do Sindicato dos Trabalhadores em Fungdes Publicas e Sociais do Sul e Regides Auténomas, do
Sindicado dos Quadros Técnicos do Estado e Entidades com Fins Publicos, e do Sindicato dos Traba-
Ihadores em Fungdes Publicas e Sociais do Centro, determino o seguinte:

1 — E aprovado o Regulamento de Duracao e Organizagao do Tempo de Trabalho e de Prestagao
de Trabalho em Regime de Teletrabalho da Direcao-Geral da Economia, o qual se anexa ao presente
despacho e dele faz parte integrante.

2 — O presente despacho entra imediatamente em vigor e produz efeitos a 1 de fevereiro de 2026.

26 de janeiro de 2026. — A Diretora-Geral, Maria Helena do Carmo Sanches.

ANEXO

Regulamento Interno de Duragao e Organizagao do Tempo de Trabalho e de Prestagao
de Trabalho em Regime de Teletrabalho da Diregao-Geral da Economia

CAPITULO |

Disposigoes Gerais

Artigo 1.°
Natureza e Ambito

1 — O presente Regulamento interno aplica-se a todos os trabalhadores da Diregao-Geral da
Economia, adiante designada por DGE, com uma relagao de trabalho subordinado, qualquer que seja
a natureza do vinculo e do regime contratual.

2 — O Regulamento interno aplica-se, igualmente, aos trabalhadores que, embora vinculados
a outro organismo, exercam fung¢des na DGE.
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Artigo 2.°
Duracao semanal e diaria do trabalho

1 — A duragao média semanal do trabalho é de trinta e cinco horas para todos os trabalhadores,
distribuidas de segunda-feira a sexta-feira, sem prejuizo da existéncia de regimes laborais legalmente
estabelecidos de duracao semanal inferior.

2 — O periodo normal de trabalho diario é interrompido, obrigatoriamente, por um intervalo de
descanso, de duragao nao inferior a uma hora nem superior a duas horas, de modo que o trabalhador
nao preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo.

Artigo 3.°
Periodos de funcionamento e de atendimento

1 — O periodo normal de funcionamento da DGE decorre nos dias Uteis, entre as 8 horas e as
20 horas.

2 — Os periodos de atendimento ao publico decorrem:
a) Na rececgao, das 9 horas as 18 horas;
b) Nos servigos, das 9 horas e 30 minutos as 12 horas e das 14 horas e 30 minutos as 17 horas.

3 — Por despacho da Diretora-Geral, e de harmonia com as disposi¢oes legais e com os instru-
mentos de regulamentagao coletiva de trabalho aplicaveis, podem ser adotados outros periodos de
atendimento ao publico, sempre que a natureza ou conveniéncia do servigo o determinem.

Artigo 4.°
Periodo normal de trabalho e sua organizagao temporal

1 — O periodo normal de trabalho semanal é de trinta e cinco horas, distribuidas por um periodo
normal de trabalho didrio de sete horas, de segunda a sexta-feira, sem prejuizo dos de diferente dura-
¢ao previstos na lei.

2 — A modalidade de organizagao temporal de trabalho normalmente praticada na DGE é a de
horario flexivel.

3 — Podem ainda ser adotadas as seguintes modalidades de horario de trabalho:
a) Horario rigido;

b) Jornada continua;

c) Horario desfasado;

d) Isencéo de horario;

e) Meia jornada.

4 — Para além dos horarios referidos nos nimeros anteriores, podem ser fixados horarios espe-
cificos de harmonia com o previsto na lei.
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CAPITULO I

Horarios

Artigo 5.°
Horario flexivel

1 — Na modalidade de horario flexivel cada trabalhador podera gerir o seu tempo de trabalho,
escolhendo as horas de entrada e de saida, observados que sejam os periodos de presenga obrigatoria,
designados por plataformas fixas.

2 — A prestacao de servico em regime de horario flexivel pode ser efetuada entre as 8 horas e as
20 horas. A flexibilidade do horario nao pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servigos,
especialmente no que respeita as relagdes com o publico.

3 — As plataformas fixas — periodos de presenga obrigatdria — a utilizar sao as seguintes:
a) Das 10 horas as 12 horas, e
b) Das 14 horas e 30 minutos as 16 horas e 30 minutos

4 — A utilizagao do horario flexivel nao dispensa a comparéncia as reunioes de trabalho, para as
quais o trabalhador tenha sido previamente convocado, que se realizem fora das plataformas fixas,
bem como a presencga para assegurar o desenvolvimento das atividades normais dos servigos sempre
que, pelo respetivo superior hierarquico, Ihe seja determinado.

5 — O periodo de aferigao a utilizar é o més, sendo o nimero de horas a prestar, em cada periodo
de aferi¢ao, calculado com base na duracao média de trabalho diario de sete horas.

6 — E permitido o regime de compensacao dos tempos de trabalho, entre dias de funcionamento
do servigo, fora das plataformas fixas, desde que nao seja afetado o normal funcionamento do servigo.

7 — A compensacao definida no n.° 6 é realizada mediante o alargamento ou redugao do periodo
normal de trabalho diario, dentro dos limites estabelecidos no n.° 2 do artigo 5.° devendo mostrar-se
efetuada no final do periodo de afericao, conforme definido no n.° 5.

8 — As auséncias ao servigo, nos periodos de plataformas fixas, nao sao suscetiveis de com-
pensagao, implicando a sua ocorréncia, a perda total do tempo de trabalho normal correspondente ao
meio-dia em que se verifiquem, originando a marcagao de meia falta, caso nao seja justificada.

9 — A marcagao de falta prevista no n.° 8 é reportada ao ultimo dia ou dias do periodo de aferigao
a que o débito respeita.

10 — Nao podem ser prestadas, por dia, mais de 9 horas de trabalho.

Artigo 6.°
Regime de compensacgao de horas

1 — No horario flexivel, o saldo diario dos débitos e créditos individuais é transportado para o dia
seguinte, até ao termo de cada periodo mensal de aferi¢ao, salvo em situacoes de trabalho suplementar.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera -se:

a) Crédito horario — A prestagao de horas de trabalho superior ao periodo normal de trabalho
diario (7 horas);

b) Débito horario — A prestacao de horas de trabalho inferior ao periodo normal de trabalho diario
(7 horas).
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3 — No final do periodo mensal de aferi¢ao:

a) O crédito horario apurado, que nao seja trabalho suplementar, pode, mediante acordo com
o superior hierarquico, ser gozado no més imediatamente seguinte aquele em que foi adquirido, até ao
limite de 7 horas, num unico periodo, em dois periodos de 3 horas e meia cada.

b) O periodo referido no nimero anterior, ndo pode ser gozado imediatamente antes ou depois de
periodos de férias, antes ou depois das tolerancias de ponto.

c) Os débitos horarios apurados no termo de cada periodo mensal de afericao implicam o registo
de uma falta de meio-dia ou de um dia, conforme o periodo em falta, a justificar nos termos da lei.

4 — No caso de trabalhadores com deficiéncia, pode ser transportado para o més seguinte um
crédito ou um débito até 10 horas.

5 — A nao utilizagao do crédito de tempo nos termos estabelecidos na alinea a) do n.° 3, impede
o direito ao respetivo gozo.
Artigo 7.°
Horario rigido

1 — O horario rigido consiste na prestagao de sete horas de trabalho diario, repartindo-se por
dois periodos, separados por um intervalo de descanso, nos seguintes termos:

a) Periodo da manha — das 9 horas as 12 horas e 30 minutos;
b) Periodo da tarde — das 13 horas e 30 e minutos as 17 horas.

2 — Podera3, pelo respetivo superior hierarquico, ser relevado o atraso na entrada ou a antecipagao
na saida até quinze minutos, embora com compensag¢ao, no mesmo ou noutro dia da mesma semana,
de modo que seja cumprido o horario semanal de trinta e cinco horas.

Artigo 8.°

Jornada continua

1 — Nesta modalidade de horario, o trabalho sera prestado de forma ininterrupta, com um periodo
de descanso nao superior a trinta minutos, que, para todos os efeitos, se considera como tempo de
trabalho.

2 — Ajornada continua deve ocupar predominantemente um dos periodos do dia e determina uma
redugao do periodo normal de trabalho diario nao superior a uma hora.

3 — Ajornada continua pode ser autorizada, por despacho da Diretora-Geral, nos casos legalmente
previstos e em casos excecionais devidamente fundamentados, designadamente nos seguintes:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de doze anos, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condigdes dos trabalhadores progenitores;

c¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior
a doze anos;

d) Trabalhador adotante, tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confiancga judicial ou administra-
tiva do menor, bem como o conjuge ou a pessoa em uniao de facto com qualquer daqueles ou com
progenitor, desde que viva em comunhao de mesa e habitagao com o menor;

e) Trabalhador-estudante;

4/10

Despacho n.° 1347/2026



N.° 25
— 05-02-2026

f) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente funda-
mentadas, o justifiquem;

g) No interesse do servico, quando devidamente fundamentado.

h) Trabalhador com estatuto de cuidador informal de ascendente idoso com problemas de saude
devidamente comprovados, com grau de dependéncia ou necessidade de assisténcia.

4 — A jornada continua nao dispensa o dever de cumprimento atempado das tarefas atribuidas.

Artigo 9.°
Horario desfasado

Horario desfasado é aquele que, embora mantendo inalterado o periodo normal de trabalho diario,
permite estabelecer, servigo a servigo ou para determinado grupo ou grupos de pessoal, e sem possi-
bilidade de opgao, horas fixas diferentes de entrada e de saida.

Artigo 10.°

Regime de isengao de horario

1 — Os trabalhadores titulares de cargos dirigentes, ou que chefiem equipas multidisciplinares,
gozam de isenc¢ao de horario de trabalho.

2 — Alisengao de horario nao dispensa o cumprimento do dever de assiduidade que se consubs-
tancia na comparéncia diaria ao servigo, bem como o cumprimento da duragao média semanal de
trabalho de trinta e cinco horas.

3 — Podem ainda gozar de isengao de horario outros trabalhadores, mediante celebragao de
acordo escrito com o respetivo empregador publico, desde que tal isencao seja admitida por lei ou por
instrumento de regulamentacgao coletiva de trabalho.

4 — Aisencao de horario de trabalho referida no nimero anterior sé pode revestir a modalidade da
observancia dos periodos normais de trabalho acordados, prevista na alinea c) do n.° 1 do artigo 118.°
da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho e nao
dispensa o registo da assiduidade.

5 — Ao trabalhador que goza de isencao de horario nao podem ser impostas as horas de inicio
e do termo do periodo normal de trabalho diario, bem como dos intervalos de descanso.

6 — Integra o dever de zelo dos trabalhadores da DGE, sujeitos a prestagao de trabalho na presente
modalidade de horario:

a) Cumprir as tarefas programadas e em curso, dentro dos prazos superiormente fixados;

b) Assegurar a realizagao e a continuidade de tarefas urgentes, de contactos ou reunides como
trabalho ordinario.

7 — As partes podem fazer cessar, a qualquer momento, o regime de isengao, nos termos do
acordo que o tenha instituido.
Artigo 11.°
Meia jornada

1 — Esta modalidade de horario de trabalho pode ser concedida mediante requerimento do traba-
Ihador devidamente fundamentado, cumpridos os requisitos previstos no artigo 114.°-A da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas.
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2 — Compete a Diretora-Geral, verificados os requisitos legais, a concessao desta modalidade de
horario de trabalho.

Artigo 12.°
Deveres de Assiduidade e Pontualidade

Os trabalhadores devem comparecer regularmente ao servigo as horas que lhe forem desig-
nadas e ai permanecer continuadamente, nao podendo ausentar-se salvo nos termos e pelo tempo
autorizados pelo respetivo superior hierarquico, sob pena de marcacao de falta, de acordo com a lei
aplicavel.

Artigo 13.°
Regras de Registo de Assiduidade e Pontualidade

1 — Todas as entradas e saidas de qualquer dos periodos diarios de prestagao de servigo, seja
qual for o momento em que ocorram, sdo obrigatoriamente registadas no Sistema de Gestao de Assi-
duidade da DGE.

2 — Os registos de saida e de entrada para o intervalo de descanso efetuados simultaneamente,
ou por periodos inferiores a uma hora, implicam o desconto do periodo de descanso de uma hora.

3 — Mensalmente, a Divisao de Gestao Operacional emite alertas de irregularidades para efeitos da
respetiva justificagao pela hierarquia competente no prazo de 3 dias Uteis, apds a rece¢ao das mesmas.

4 — Considera-se auséncia de servigo a falta de marcagao no sistema biométrico, salvo nos casos
de lapso comprovado, quer da responsabilidade do trabalhador, quer da responsabilidade do sistema
biométrico de leitura por motivo de avaria, que devem ser de imediato sancionados pela hierarquia
competente, através de meio adequado.

5 — Sao deduzidas no cOmputo do tempo mensal, as férias, feriados, tolerancias de ponto e outros
tipos de auséncia previstos na lei. No caso de a tolerancia de ponto ser de meio-dia, este corresponde
a 3 horas e trinta minutos.

6 — O periodo de afericao é mensal, admitindo-se, no entanto, a existéncia de saldos positivos,
até ao limite de sete horas em cada més, transitaveis exclusivamente para o0 més seguinte e durante
0 Mmesmo ano.

7 — O débito de horas, apurado no final de cada més, da lugar a marcagao de uma falta, no ultimo
dia do més que pode ser injustificada ou justificada, por cada periodo igual ou inferior a duragao média
diaria do trabalho, tal como referido no n.° 3 do presente artigo.

8 — Excecionalmente, no caso de ser apurado um débito de horas no final do més e desde que
nao ultrapasse o correspondente a duragao média diaria de trabalho indicada no nimero anterior,
o dirigente da area podera autorizar, mediante requerimento fundamentado, que a compensagao seja
efetuada na quinzena seguinte.

9 — As auséncias motivadas por dispensas e tolerancias de ponto sao consideradas como pres-
tacao de servigo efetivo para todos os efeitos legais.

10 — A prestacgao de servigo externo, bem como a frequéncia de agdes de formagao, devem
ser marcadas na plataforma de controlo de assiduidade e devidamente documentadas pelo préprio
ou pela hierarquia competente, devendo ser apresentadas na Divisao de Gestao Operacional ante-
cipadamente.
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CAPITULO III
Teletrabalho

Artigo 14.°
Nocao de teletrabalho
Considera-se teletrabalho a prestagao laboral realizada com subordinagao juridica, habitualmente
fora da DGE, através do recurso a tecnologias de informacgao e de comunicagao.
Artigo 15.°
Regime

1 — Pode ser adotada, a requerimento do trabalhador, a modalidade de teletrabalho para a exe-
cugao de tarefas com autonomia.

2 — A duragao do acordo de teletrabalho esta prevista no artigo 167.° do Cédigo do Trabalho.

3 — A prestacgao de atividade em regime de teletrabalho sera exercida através de regime hibrido,
com regime presencial de 3 dias semanais, um dos quais obrigatoriamente as quartas-feiras, e com
o regime a distancia de 2 dias semanais, a acordar com o respetivo superior hierarquico.

4 — A autorizagao para a pratica de teletrabalho pode ser objeto de reavaliagao sempre que o normal
funcionamento do servigo assim o justifique ou se deixem de verificar as condi¢goes que determinaram
a sua autorizagao nos termos do artigo seguinte, ou as previstas legalmente, nomeadamente a cons-
tante do artigo 166.°-A do Codigo do Trabalho.

5 — Sem prejuizo do disposto no n.° 3, nos casos a que se refere o artigo 166.°-A do Cédigo do
Trabalho e em outros casos excecionais, como seja o da residéncia do trabalhador se situar fora da
area metropolitana de Lisboa, poderao ser autorizados outros regimes de teletrabalho.

Artigo 16.°

Procedimento

1 — Os trabalhadores da DGE que pretendam exercer as suas fungées em regime de teletrabalho,
dirigem requerimento escrito a Diretora-Geral, podendo indicar os motivos do mesmo e outros factos
considerados relevantes.

2 — O dirigente da respetiva unidade organica, nos 5 dias Uteis seguintes, emite parecer funda-
mentado, ponderando, nomeadamente, sobre os seguintes aspetos:

a) 0 normal funcionamento do servigo e a compatibilidade das fungdes com o teletrabalho;

b) A garantia de que nao estdo em causa tarefas que necessariamente tenham de ser efetuadas
nas instalagdes da DGE.

3 — Compete a Diretora-Geral, apos o parecer do dirigente da unidade organica a que o trabalhador
se encontra afeto, verificados os requisitos legais e levando em conta a ponderagao fundamentada
referida no numero anterior, decidir sobre a prestacao de trabalho em regime de teletrabalho.

Artigo 17.°

Celebracao de acordo e produgao de efeitos

1 — Na sequéncia da autorizagao é celebrado o acordo para prestagao de trabalho em regime de
teletrabalho.
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2 — A prestacao da atividade em regime de teletrabalho inicia-se no 1.° dia do més seguinte ao
da celebragao do acordo previsto no nimero anterior, e dura pelo periodo estabelecido no mesmo.

3 — Cessando o acordo para prestacao de trabalho em regime de teletrabalho, o trabalhador retoma
a prestacao de trabalho presencial, nos termos acordados no seu contrato de trabalho, ndo podendo
ser prejudicado nos seus direitos.

4 — A autorizagao da prestagao de atividade em regime de teletrabalho pode ser revogada a todo
o tempo, pela Diretora-Geral, em despacho fundamentado, produzindo efeitos no 10.° dia util seguinte
a data da tomada de conhecimento pelo trabalhador.

5 — 0 nao cumprimento das condi¢des acordadas implica a revogacao da prestagao laboral em
regime de teletrabalho.

Artigo 18.°
Periodo normal de trabalho e horario de trabalho

1 — O trabalhador em regime de teletrabalho esta sujeito ao periodo normal de trabalho diario
e semanal, fixado nos termos do artigo 4.°

2 — 0 horario de trabalho é definido, dentro dos condicionalismos legais, no acordo de prestagao
de trabalho em regime de teletrabalho, em clausula especifica.

Artigo 19.°
Direitos e deveres

1 — O trabalhador em regime de teletrabalho tem os mesmos direitos e deveres dos demais tra-
balhadores, nomeadamente no que se refere a formacgao e promogao ou carreira profissionais, limites
do periodo normal de trabalho e outras condigoes de trabalho, subsidio de refei¢cao, seguranca e saide
no trabalho e reparagao de danos emergentes de acidente de trabalho ou doenga profissional e acesso
a informagao das estruturas representativas dos trabalhadores.

2 — O trabalhador em regime de teletrabalho cumpre o dever de pontualidade e de assiduidade,
de acordo com os limites do periodo normal de trabalho, cujo controlo é efetuado mediante registo
eletronico remoto de tempos de trabalho, no Sistema de Gestao de Assiduidade da DGE.

3 — Ao trabalhador em regime de teletrabalho sdo garantidos os direitos relativos a seguranga
e saude no trabalho, nomeadamente no fornecimento dos equipamentos de protegao individual neces-
sdrios a execucao das tarefas determinadas, na formacao e informacao em Higiene, Seguranca e Saude
no Trabalho.

4 — 0O trabalhador em regime de teletrabalho deve possuir as condigdes necessarias de energia,
rede instalada no local, e de velocidade compativel com as necessidades do equipamento eletrénico
e de comunicagao.

5 — O trabalhador em regime de teletrabalho compromete-se a observar corretamente as regras
de utilizacao e funcionamento dos instrumentos de trabalho que Ihe forem confiados, sem danifica-los.

6 — Ao trabalhador em regime de teletrabalho esta garantido o direito a privacidade previsto no
artigo 170.° do Cédigo do Trabalho.
Artigo 20.°
Comparéncia ao servigo

1 — Sempre que o dirigente considere conveniente, e no desempenho de atividades que exijam
a presenca fisica do trabalhador em regime de teletrabalho, nomeadamente para reunides, formagao,
inquiricoes, ou outras tarefas que ndo possam ser realizadas por meios digitais, deve o trabalhador em
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regime de teletrabalho comparecer no servigo, sempre que para tal seja notificado, preferencialmente
com a antecedéncia minima de 48 horas, articulando com o dirigente os dias e horas em que considera
a sua presenca obrigatoria.

2 — Pode, ainda, ser definido no acordo de prestagao de trabalho em regime de teletrabalho a obri-
gatoriedade de o trabalhador comparecer presencialmente na DGE em dias fixos por semana ou més.

3 — A nao comparéncia injustificada, do trabalhador em regime de teletrabalho nas instalagdes
do servigo, quando exigido, é considerada falta, podendo determinar a revogagao da autorizagao da
prestagao em regime de teletrabalho.

4 — Sempre que seja exigida a presenga fisica do trabalhador em dia de teletrabalho, o dirigente da
unidade organica podera autorizar um outro dia de teletrabalho em dia que esteja prevista a presenca
obrigatoria.

CAPITULO IV

Disposigoes transitorias e finais

Artigo 21.°
Manutengao dos acordos em regime de teletrabalho

1 — Todos os acordos de teletrabalho celebrados nos organismos que deram origem a DGE man-
tém-se validos, sendo automaticamente ajustados ao disposto no presente regulamento, em especial
ao disposto no n.° 3 do artigo 15.°

2 — Excecionam do numero anterior, os casos do artigo 166.° A do Cédigo do Trabalho e outros
expressamente autorizados, nos termos do n.° 5 do artigo 15.°
Artigo 22.°
Controlo e Registo de Assiduidade

1 — Compete ao pessoal dirigente e de chefia a verificagao do controlo de assiduidade dos traba-
Ihadores sob a sua dependéncia hierarquica, ficando responsabilizados pelo cumprimento do disposto
neste Regulamento interno.

2 — As faltas do pessoal dirigente e de chefia nao sujeito a horario de trabalho, deverao ser ime-
diatamente comunicadas a Divisao de Gestao Operacional.
Artigo 23.°
Revisao
O presente Regulamento interno deve ser revisto quando se verificar alteragao da legislagao, em
matéria de assiduidade e pontualidade, que o torne incompativel com as novas disposicdes e pode ser
alterado sempre que a Diretora-Geral o entender necessario.
Artigo 24.°

Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia da sua assinatura e produz efeitos no dia 1 de
fevereiro de 2026.
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Artigo 25.°
Publicitacao

O presente regulamento é publicado no Diario da Republica, divulgado a todos/as os/as trabalha-
dores/as e publicado na respetiva pagina eletrénica.

319959384
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