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Versao: v.aditada

Ciclo de Gestio: 2026

Designacao do Servico|Organismo: Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE)

Tutela(s): Ministério da Economia e da Coesdo Territorial

Fiscalizagdo e prevencao do cumprimento da legislagdo reguladora do exercicio das atividades econémicas, nos setores alimentar e ndao-alimentar, bem como a avaliagdo e comunicacgao dos riscos na cadeia alimentar,
sendo o organismo nacional de ligacdo com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e internacional.

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) concretizagao

OE1: Otimizar recursos e incrementar a capacidade de resposta operacional -
OE2: Potenciar e robustecer a dinamica processual com recurso a inovagao tecnolégica -
OE3: Consolidar a cooperacao institucional, a nivel nacional e internacional -
OE4: Promover uma estrutura organizacional com aposta na inovagao e valorizagdao dos recursos humanos -

Objetivos Operacionais (OP)

EFI CACIA Ponderacgao: 40%

OP1: Afirmar a atuacdo da ASAE no combate a economia paralela, a fraude alimentar e econémica, as praticas comerciais desleais e seguranca de produtos 50%

Ultima
Monitorizagao
Indicadores k) s 2025 A Tolerdncia Valor Critico Peso Resultado Tax_a de.. Classificacao Desvio
Resultado Resultado #1 Meta Realizagao
Ind.1 N.© total de operadores econdmicos inspecionados e fiscalizados 44 637 42 113 19 405 40 000 3 000 54 000 50% 0% N&o atingiu -100%
Ind.2 % de operadores econdmicos inspecionados na area do e-commerce #2 27% 27% 12% 25% 10% 45% 25% 0% Nao atingiu -100%
Ind.3 N.© total de operadores econémicos fiscalizados no setor do Turismo #3 - - 2014 4 000 250 5500 25% 0% N3&o atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP1 0%

OP2: Reforgcar o combate a fraude alimentar, as praticas comerciais desleais e a outras atividades ilicitas

Ultima
Monitorizagao
Indicadores e 2024 2025 2026 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Tax_a de: Classificacao Desvio
Resultado Resultado #1 Meta Realizacao
Ind.4 N.© total de operacGes direcionadas ao combate a fraude alimentar #4 - - 7 12 2 18 50% 0% N&o atingiu -100%
Ind.5 N.© de operacGes direcionadas as praticas comerciais desleais - - - 4 1 7 50% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP2 0%

OP3: Controlar a pendéncia processual da ASAE 25%
Ultima
Monitorizagao
Indicadores o Chs 2025 Lz Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Tax_a de~ Classificacao Desvio
Resultado Resultado #1 Meta Realizacao

Ind.6 N.© de processos instruidos - 12 894 5727 13 000 2 500 19 500 100% 0% N3ao atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP3 0%

EFICIENCIA Ponderacdo: 30%

OP4: Garantir uma taxa de cobertura na area criminal 60%

Ultima
Monitorizagao
Indicadores cupe) curs 2025 2026 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Tax_a de.. Classificacao Desvio
Resultado Resultado #1 Meta Realizacao
Ind.7 Taxa de cobertura de areas de investigagdo criminal (%) 100% 100% 75% 80% 10% 100% 100% 0% N&o atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP4 0%

OP5: Executar operagoes na area de Branqueamento de Capitais do setor ndao - financeiro

Ultima
Monitorizacao
Indicadores ALl 2024 2025 2026 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Tax_a de: Classificacao Desvio
Resultado Resultado #1 Meta Realizagcao
Ind.8 N.© de operagGes de fiscalizacdo de branqueamento de capitais # 5 26 32 13 26 3 40 100% 0% N&o atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP5 0%

18/12/2025



QUALIDADE

OP6: Garantir a implementacdao do PNCA, com base na avaliacdo de risco alimentar e com reforgo dos parametros analiticos

ultima
Monitorizacao
Indicadores AL e 2025 AL Tolerancia Valor Critico
Resultado Resultado #1 Meta
Ind.9 N.© de amostras colhidas no ambito do PNCA - - - 1 800 600 2 800
Ind.10 N.© de novos parametros analisados no ambito do PNCA #6 9 10 3 14 4 21

OP7: Promover a participacao dos/as trabalhadores/as na gestdao dos servicos, da seguranca e saide no trabalho e dos ambientes de trabalho saudaveis, e da conciliacdao da vida profissional com a vida pessoal e

familiar
Ultima
Monitorizagao
Indicadores AL clp 2025 ALY Tolerancia Valor Critico
Resultado Resultado #1 Meta

Prazo para o envio do questionario de satisfacdo interno aos(as)

Gk trabalhadores(as) da ASAE (més do ano n) % % z N L 2
o o ,

Ind.12 N. : de ag_oeslags(as) trabalhadores(as) em Seguranga e Saude no Trabalho e > > 1 3 1 5

Saude Psicologica dos/as trabalhadores/as
Ind.13 Taxa de Trabalhadores/as abrangidos por Medidas de Conciliagao Trabalho- _ ) 80% 40% 5% 60%

Familia (modalidades de horarios e prestagdo de trabalho) (%)

OP8: Implementar principios orientadores da Reforma do Estado com incremento da digitalizacdao nos processos administrativos

Ultima
Monitorizacao
Indicadores 2023 2024 2025 2026 Tolerancia Valor Critico
Resultado Resultado #1 Meta
Ind.14 Prazo para o envio do questionario de satisfagdo aos stakeholders (més do 5 > 5 4 1 1
ano n)
Ind.15 Taxa de execugao da assinatura digital na area processual com atributos ) ) } 55% 10% 75%

profissionais do Sistema de Certificagdo de Atributos Profissionais (SCAP) (%)

OP9: Promover a transmissao de conhecimento e de informacgao

Ultima
Monitorizagao
Indicadores o 2024 2025 2026 Tolerancia Valor Critico
Resultado Resultado #1 Meta
Ind.16 Taxa de realizacdo de sessOes publicas de esclarecimento e informagao (%) = = 91% 85% 10% 100%

OP10: Reforgar a cooperacao externa da ASAE

Ultima
Monitorizagao
Indicadores AL b 2025 AL Tolerancia Valor Critico
Resultado Resultado #1 Meta
Ind.17 Taxa de acoes de cooperagao com parceiros internacionais (%) - - 92% 80% 10% 100%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia
Ponderacgao: 40%

Avaliacao de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro -
Quantitativa

Qualitativa

Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

Peso de cada

Peso dos parametros Peso dos objetivos

no respetivo parametro

Grau de realizagao
do objetivo

Objetivos Operacionais objetivo na

na avaliacao final DR
avaliacao final

EFICACIA 0%
OP1: ’Aﬁ_rmar a atya_ngao da ASA_E_no compate a economia paralela, a fraude alimentar e 50% 20% 0%
econémica, as praticas comerciais desleais e seguranga de produtos
OI.>2_: Reforf;?r_o combate a fraude alimentar, as praticas comerciais desleais e a outras 40% 250, 10% 0%
atividades ilicitas
OP3: Controlar a pendéncia processual da ASAE 25% 10% 0%
EFICIENCIA 0%
OP4: Garantir uma taxa de cobertura na area criminal 60% 18% 0%
30%
OP5: Executar operages na area de Branqueamento de Capitais do setor ndo - financeiro 40% 12%% 0%
QUALIDADE 0%
OP6: Garantir aﬂlmplementa?a_o do PNCA, com base na avaliagao de risco alimentar e com 25% 8% 0%
reforco dos parametros analiticos
OP7: Promover a participagao dos/as trabalhadores/as na gestao dos servigos, da seguranga
e saulde no trabalho e dos ambientes de trabalho saudaveis, e da conciliacdo da vida 25% 8% 0%
profissional com a vida pessoal e familiar
o,
OP8: Implementar principios orientadores da Reforma do Estado com incremento da AL
L . . 15% 5% 0%
digitalizagao nos processos administrativos
OP9: Promover a transmissao de conhecimento e de informagao 15% 5% 0%
OP10: Reforcar a cooperacao externa da ASAE 20% 6% 0%
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes
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Ponderacgao: 30%

Peso Resultado R::)I(iaz:g%o Classificacao Desvio

50% 0% Nao atingiu -100%

50% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP6 0%

Peso Resultado R.cre:)l(iaz:geéio Classificacao Desvio
40% 0% Nao atingiu -100%
30% 0% N&o atingiu -100%
30% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP7 0%

Peso Resultado RZ:)I(iaz:gZo Classificacao Desvio

50% 0% Nao atingiu -100%

50% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP8 0%

Peso Resultado Tax_a de: Classificacao Desvio
Realizagcao
100% 0% N3o atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP9 0%

Peso Resultado Tax_a de.. Classificacao Desvio
Realizacao
100% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizacdao do OP10 0%

Eficiéncia
Ponderagao : 30%

Qualidade
Ponderacao : 30%

Grau de

(L1 IPZ Tt (o 3 [ I o E YT i ToF- 1ol "OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art:18° da Lei
objetivo o 66-B/2007, de 28.12)

(ponderado)

70%



RECURSOS HUMANOS Dias Uteis de N

Pontuacao efetivos Planeados para 2026 Pontuacgao efetivos Executados em 2026
= i a t a
DESIGNACAO N.° de N Deswg Pontuacao Executada / Pontuacao UERHE / UERHP
efetivos 5 (em n.°) Planeada
- a 31.dez Pontuacgao
planeados Pontuacao Planeada
(Balango Executada
(GLl G Social)
Pessoal)
Dirigentes - Direcao Superior 20 3 687 60
Dirigentes - Direcao Intermédia 16 38 8 702 608
Inspetores/as 12 260 59 540 3120
Técnicos/as Superior 12 125 28 625 1500
Especialistas de Informatica 12 1 229 12
Oficiais de Justica 12 2 458 24
Técnicos/as de Informatica 8 8 1832 64
Assistentes Técnicos/as 8 83 19 007 664
Assistentes Operacionais 5 5 1145 25
Total 525 120 225 6 077

Namero de trabalhadores/as a exercer fungées no servigo:

DESIGNACAO Dotacao Inicial Cativacoes Dotacao Corrigida Taxa de execugao
30.06.2026 [ 30.09.2026

Efetivos Efetivos 8 Efetivos : Efetivos Previstos Efetivos Efetivos Efetivos
31.12.2021 31.12.2022 AU R o2 2ot ) 31.12.2024 B e 31.12.2025 2026 30.06.2026 30.09.2026 31.12.2026
497 497 477 477 521 525

RECURSOS FINANCEIROS

Orcamento de Funcionamento (OF) 28 666 041,00 €
Despesas c/Pessoal 20 426 396,00 €
Aquisicoes de Bens e Servigos 7 965 955,00 €
Outras despesas correntes 85 500,00 €
Despesas de Capital 188 190,00 €
Orcamento de Investimento (OI) - €
Despesas c/Pessoal 0,00 €
Aquisicoes de Bens e Servicos 0,00 €
Outras despesas correntes 0,00 €
Despesas de Capital 0,00 €
Outros valores - €
Total (OF+0I+0V) 28 666 041,00 €
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Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

#1

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

N.° total de operadores econdmicos inspecionados e fiscalizados

% de operadores econémicos inspecionados na area do e-commerce #2

N.© total de operadores econémicos fiscalizados no setor do Turismo #3

N.° total de operagGes direcionadas ao combate a fraude alimentar #4

N.° de operacgGes direcionadas as praticas comerciais desleais

N.© de processos instruidos

Taxa de cobertura de areas de investigagdo criminal (%)

N.° de operacgOes de fiscalizacdo de branqueamento de capitais #5

N.© de amostras colhidas no ambito do PNCA

N.© de novos parametros analisados no ambito do PNCA #6

Prazo para o envio do questionario de satisfacdo interno aos(as) trabalhadores(as) da ASAE
(més do ano n)

N.© de agOes aos(as) trabalhadores(as) em Seguranca e Saude no Trabalho e Salde
Psicoldgica dos/as trabalhadores/as

Taxa de Trabalhadores/as abrangidos por Medidas de Conciliacdo Trabalho-Familia
(modalidades de horarios e prestacdo de trabalho) (%)

Prazo para o envio do questionario de
satisfacdo aos stakeholders (més do ano n)

Taxa de execucgdo da assinatura digital na area processual com atributos profissionais do
Sistema de Certificacdo de Atributos Profissionais (SCAP) (%)

Taxa de realizagcdo de sessoes publicas de esclarecimento e informagao (%)

Taxa de agdes de cooperagdo com parceiros internacionais (%)

Data da ultima monitorizacdo comunicada: 30/06/2025

Esta % é aferida tendo por base o valor da meta estabelecida para o Ind1

UR; UNIIC

/
UNO

UR; UNIIC

/
UNO

UR; UNIIC

/
UNO

UR; UNO

UNO

UR; UNO

/
UNO

UR; UNIIC

/
DAIC

UR; UNIIC

/
UNIIC

UNIIC

UNIIC

UR/
DRAL

DRAL

DRAL

GPEF

GPEF

UNIIC

GPEF

DAL

DAL

GPEF

GPEF

UNIIC ; UR; DAIC

/

UNIIC; UR; DA]IC

UR; UNIIC; UNO;DRA

/
GPEF

GRI

GRI

N.© total de operadores
econdmicos
inspecionados e
fiscalizados

[(N.© de operadores
econdmicos fiscalizados
e inspecionados na area
do e-commerce) + (N.©
total de operadores
econdémicos a
inspecionar e a
fiscalizar) * 100]

N.© total de operadores
econdmicos fiscalizados
no setor do Turismo

N.© total de Ordens de
Operacoes elaboradas e
executadas #7

N.© total de Ordens de
Operacoes elaboradas e
executadas

N©° total de processos
instruidos

[(N.© de areas
investigadas) + (N.©
total de areas da
competéncia da ASAE
)* 100]

N.© de operagdes de
fiscalizacao de
branqueamento de
capitais

N.©° de amostras
colhidas no ambito do
PNCA

N© de novos parametros
analisados no ambito do
PNCA

Prazo para o envio do
questionario de
satisfagao interno
aos/as trabalhadores/as
da ASAE (més do ano n)

N.0 de agdes de
formacao

[(N° de
trabalhadores/as que
utilizam uma das
medidas de conciliacdo)
(N© total de
trabalhadores/as) *100]

Prazo para o envio do
questionario de
satisfagao aos
stakeholders

[(No de
trabalhadores/as que
utilizam assinatura
digital na area
processual ) =

(No° total de
trabalhadores/as da
estrutura processual)
*1001

[(N.° de sessdes
publicas participadas) +
(N.© total de sessdes
publicas solicitadas)] *
100

[(N° de acdes
realizadas) + (N© de
pedidos) * 100]

Empreendimentos Turisticos, Alojamento local, Agéncias de Viagens e Empresas de Animagdo Turistica, incluindo Operadores Maritimo-Turisticos.

Onde se incluem as praticas fraudulentas ou enganosas e a adulteracdo de géneros alimenticios por motivagdo econdémica.

Manutencdo do numero de agdes com menor utilizacdo do nivel de recursos
Relativamente aos parametros analisados nos Ultimos 3 anos

Com exclusado de sistemas de alerta — RASFF/ RNC - PNCA/BIFI.

DAL-Departamento de Apoio Logistico

DAJC-Departamento de Assuntos Juridicos e Contraordenacgdes
DRA-Divisao de Riscos Alimentares

DRAL-Departamento de Riscos Alimentares e Laboratérios
GPEF-Gabinete de Planeamento Estratégico e Formacao
GRI-Gabinete de Relagdes Internacionais

UNIIC-Unidade Nacional de Informacgdes e Investigacao Criminal
UNO-Unidade Nacional de Operacoes

UR-Unidades Regionais
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Documentacao
interna

Documentagao
interna

Documentagao
interna

Documentagao
interna

Documentagao
interna

Documentagao
interna

Aplicagao
informatica de
gestao
documental e
mapas
estatisticos ou
de controlo

Aplicagao
informatica de
gestao
documental e
mapas
estatisticos ou
de controlo

Relatdrios e
outra
documentagao
interna

Relatdrios e
outra
documentagao
interna

Relatdrios e
outra
documentacao
interna

Relatorios,
bases de dados
do GPEF/da
formacdo e
outra
documentacao
interna

Relatdrios e
outra
documentagao
interna

Relatdrios e
outra
documentacao
interna

Relatérios e
outra
documentacao
interna

Relatodrios e
outra
documentacao
interna

Relatdrios e
outra
documentagao
interna

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razodvel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base numa previsdo razoavel e consonante com a realidade atual e os recursos
humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsao razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados

O valor critico foi definido com base no histérico do indicador ao nivel do QUAR e numa previsdo razoavel e
consonante com a realidade atual e os recursos humanos e financeiros planeados



