
Como é exibido o seu rótulo ecológico da UE nas 
plataformas de comércio eletrónico

Instruções para os titulares de licenças de rótulos ecológicos da UE



O desafio

Como pode permitir
que as plataformas de comércio 
eletrónico
verifiquem e destaquem as 
suas licenças e produtos com 
rótulo ecológico da UE?

https://unsplash.com/photos/I4YsI1zWq_w

por exemplo:



Rótulo ecológico da UE no comércio eletrónico

As plataformas de comércio 

eletrónico só exibem o rótulo 

ecológico da UE junto a um 

produto se tiverem provas da 

certificação...

As plataformas de comércio 

eletrónico verificam quais os 

produtos registados no Catálogo 

do Rótulo Ecológico da UE (ECAT).

Produto sustentável

As plataformas de comércio eletrónico 

destacam os produtos sustentáveis e 

fornecem informações sobre o rótulo

Produto

…

CERTIFICAÇÃO DO PRODUTO (1)

Os produtos certificados com rótulos ecológicos 
da UE têm um impacto ambiental reduzido nas 
várias fases do ciclo de vida dos produtos.



Aceite o desafio

Certifique-se de que 

os produtos aos quais 

foi atribuído um 

rótulo ecológico estão 

registados no ECAT

1.
3.

Verifique se os dados 

transmitidos ao ECAT são 

aceites pelo seu 

organismo competente

Acrescente um identificador 

comum, como o código EAN13 

do produto 

no ECAT
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1.

2.

3.



Passo 1: Registe-se no ECAT

Inicie sessão aqui

Descarregue o 
manual do 
utilizador

• Parabéns! Foi-lhe atribuída uma ou várias licenças 
de rótulo ecológico da UE!

• Agora, tem de registar a(s) sua(s) licença(s) 
e produto(s) no ECAT — o Catálogo do Rótulo 
Ecológico da UE

• Se desejar registar mais de 50 produtos, pode obter 
ajuda junto do seu organismo competente (por 
exemplo, uma ferramenta de carregamento em 
bloco)

https://webgate.ec.europa.eu/declare/web/domain
https://environment.ec.europa.eu/document/8836ae39-5d06-49d7-97f6-8b33219dc658_en
https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/competent-bodies.html


Passo 2: Torne os seus produtos identificáveis

• As plataformas de comércio eletrónico exigem um 
identificador comum quando comparam os 
conjuntos de dados

• Não se esqueça de acrescentar um código de 
produto GTIN * (EAN13) no ECAT 

• Se desejar atualizar muitos produtos,
peça ao seu organismo competente para carregar 
os códigos através de uma ferramenta de 
carregamento em bloco

Inicie sessão
aqui

Código de barras por VaGla — obra própria criada no Inkscape com base nos gráficos de Grzexs, CC BY-SA 3.0, 
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=1642759

* se não for aplicável, indique outro 
código de uso corrente 

https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/competent-bodies.html
https://webgate.ec.europa.eu/declare/web/domain


Passo 3: Verifique os dados introduzidos

• Apenas os produtos com o estatuto «awarded» 
(atribuído) serão visíveis no ECAT público ou no 
extrato de dados

• Verifique se o estatuto de registo é 
«awarded» (atribuído)

• Deve clicar no botão «Send to CB» (enviar ao 
organismo competente) para que este possa 
validar o seu registo no ECAT.

Inicie sessão
aqui*

* é sempre a mesma ligação ☺

https://webgate.ec.europa.eu/declare/web/domain


Supere o desafio

3.
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1.

Parabéns, superou o desafio! 

Os seus clientes agradecer-lhe-ão!

Agora será fácil encontrar os seus 
produtos com rótulo ecológico da UE em 

linha!

Certifique-se de que os 

produtos aos quais foi 

atribuído um rótulo 

ecológico estão registados 

no ECAT

1.
Verifique se os dados 

transmitidos ao ECAT são 

aceites pelo seu 

organismo competente

Acrescente um identificador 

comum, como o código EAN13 

do produto 

no ECAT

2.

3.



Correio eletrónico: helpdesk-eu-ecolabel@adelphi.de

Temos todo o prazer em ajudá-lo! Comece por verificar o manual do utilizador 
ECAT atualizado — poderá facilmente resolver o seu problema.

Perguntas? Contacte-nos!

mailto:helpdesk-eu-ecolabel@adelphi.de
https://environment.ec.europa.eu/document/8836ae39-5d06-49d7-97f6-8b33219dc658_en

