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ECONOMIAE MAR QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2022 Oivegio-Geral das Athidades

Economicas

2022 Verséo: 1

Ministério da Economia e do Mar
Servigo: DIREGAO-GERAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

Missao: Promogao e desenvolvimento de um ambiente institucional mais favoravel a competitividade e a inovagao empresarial, através do apoio a concegao, execugao, divulgacdo e avaliagdo de politicas do
comércio e dos servigos, bem como assegurar a coordenagéo das relagoes bilaterais, europeias e internacionais, no ambito de atuagdo do Ministério da Economia e do Mar (MEM).

Visdo: Constituir-se num referencial de boas praticas, no contexto de uma nova e moderna Administragao Publica, virada para os/as cidadaos/as e as empresas e para os desafios da economia portuguesa, no
contexto global.

Objetivos Estratégicos

OE1: Consolidar a intervencdo do MEM na definicdo de politicas publicas no @mbito da economia circular, contribuindo para a competitividade das empresas e para um desenvolvimento sustentavel das atividades econémicas

OE2: Reforgar e promover a articulagdo da politica de empresa com as politicas publicas na area da competitividade, participando na definicao do respetivo enquadramento legislativo e regulamentar

OE3: Contribuir para o reforgo da intervencéo externa do MEM, potenciando um melhor ambiente de negécios para os operadores econémicos

OE4: Desenvolver politicas pablicas do Comércio, Servicos e Restauragdo de forma a reforgar o seu contributo para a criagao de valor para a economia

OE5: Promover uma cultura de valorizagdo dos Recursos Humanos

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo 30%
01. (OE1, OE2, OE3 e OE4) - Reforcar a coordenacgéo dos assuntos europeus e internacionais do MEM e garantir a representagdo da DGAE nas Peso 309
estruturas nacionais e internacionais °
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°""°'ji3:ﬁi‘]’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 1. Taxa de participagéo em reunides planeadas 88% 90% 85% 5% 100% 35% 50% 87% 100% Atingiu
Ind 2. Taxa de recomendagdes de atuagao relevantes apresentadas 14% 17% 15% 5% 25% 30% 15% 21% 115% Superou
Ind 3. N.° reunides de coordenagé anizadas pela DGAE no ambito das
- com;ltlgrl:():ieas 8 COOrTBNAG0 organizacas pe ! 56 51 82 4 108 35% 3 101 18% Superou
02. (OE4) - Assegurar a implementagao de medidas de simplificagdo e de desburocratizagdo administrativas, incluindo as previstas no Programa 0
SIMPLEX Peso 40%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°""°'ji3:ﬁi‘]’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 4. Taxa de execugdo das atividades constantes dos projetos SIMPLEX 57% 43% 70% 10% 100% 50% 25% 1% 100% Atingiu
Ind 5. N.° de medidas de desburocratizagéo e de redugéo dos custos de o o
contexto a concluir em 2022 5 2 7 L 10 50% 2 9 "% Superou
03. (OE1, OE2, OE3 e OE4) - Contribuir para a melhoria do desenvolvimento das atividades econdmicas Peso 30%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°'jij:§i‘]’ (30de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 6. N.° d tas de f laca liagao d a0 de politi
n’ 0 € propostas de Tormulagao e avallagao da execugao ae politicas 19 29 2 2 30 60% 5 21 100% Atingiu
publicas apresentadas
Ind 7. N.° d oes de inf a itacéo junto d t
el 1. 1" 06 Sessves d6 Inibmaga & capaciiagao Junio de agenies 15 2 19 2 2 40% 7 17 100% Atingiu
economicos e de interlocutores institucionais
Eficiéncia Ponderagao 30%
04. (OE1, OE2, OE3 e OE4) - Garantir os prazos de resposta as solicitagdes dirigidas a DGAE Peso 25%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO Monno?ﬁ: (30 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 8. Taxa de pareceres relevantes emitidos dentro do prazo 99% 99,6% 96% 2% 100% 50% 100% 99,8% 124% Superou
Ind 9. Taxa de solicitagdes respondidas com carater substantivo dentro do
orazo ¢ P 99% 99,5% 96% 2% 100% 50% 99,2% 99,2% 120% Superou
05. (OE1, OE2 e OE4) - Melhorar os prazos de decisdo dos processos de licenciamento e registo Peso 35%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°"i’°'jizif]i"’ (30 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 10. Reduzir, em relag&o ao ano anterior, o prazo médio de atribuigéo de ) ) 259 5.0% 38% 0% 276% 37.7% 124% Superou

registos de matérias fertilizantes e de licengas de utilizagdo do REUE

|Ind 11. Reduzir os prazos estabelecidos para as autorizagdes conjuntas das
grandes superficies e dos conjuntos comerciais e das autorizagdes das
atividades de prestamistas, leiloeiras, de importacéo e exportagdo de - - 50% 6,0% 70% 60% 56,9% 64% 118% Superou
diamantes em bruto e de introdug&o no mercado dos novos produtos do
tabaco e de registo e licenciamento de precursores de droga.

06. (OE2 e OE4) - Contribuir para a transicao e catalisacdo digital das empresas no ambito do PRR Peso 40%
INDICADORES 2020 W21E META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°"i’°'jizif]i"’ (30 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 12. Taxa de candidaturas analisadas no prazo - - 85% 5% 100% 60% 100% 125% Superou
Ilnd 13. N.° de sessGes de divulgagéo dos projetos - - 27 5 40 40% 22 23 100% Atingiu
Qualidade Ponderagéo 40%
07. (OE1, OE2, OE3 e OE4) - Melhorar a qualidade dos servigos prestados pela DGAE Peso 65%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°"i’°'jizif]i"’ (30 de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 14. N.° de contetdos publicados no Website da DGAE - 348 303 20 404 40% 157 310 100% Atingiu
wo | | | e [ s |
08. (OE5) - Adotar medidas de boa gestéo dos trabalhadores/as Peso 35%
INDICADORES 2020 2021 META 2022 Tolerancia Valor critico PESO M°"“°'jiﬁfi‘: (0de RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 1§. N".) de medidg; que contril?uem pal\ra.a melhoria da cultura
e | | s | e || s ; :
dos/as trabalhadores/as

Objetivos Relevantes: 02, 06, 07 e 08

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO
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IND 1 - O valor critico foi definido como a percentagem méxima possivel de ser atingida.

IND 2 - O valor critico corresponde a percentagem ¢tima a atingir para apresentagéo de recomendagdes de atuagéo consideradas relevantes.

IND 3 - O valor critico corresponde ao niimero excelente de reunides de coordenagéo a realizar.

IND 4 - O valor critico corresponde a percentagem méaxima de atividades dos projetos SIMPLEX que sera possivel concluir em 2022.

IND 5 - O valor critico corresponde ao niimero maximo de medidas de desburocratizagéo e de redugéo dos custos de contexto que sera possivel concluir em 2022.

IND 6 - O valor critico foi definido como o melhor valor a atingir no ambito da apresentagéo de propostas de formulagéo e avaliagéo da execugéo de politicas publicas.

IND 7 - O valor critico representa o nimero 6timo de sesses de informagéo e capacitagéo a realizar junto de agentes econdmicos e de interlocutores institucionais, dados os recursos disponiveis.

IND 8 - O valor critico corresponde ao méximo possivel de ser atingido.

IND 9 - O valor critico corresponde ao méximo possivel de ser atingido.

IND 10 - O valor critico representa o melhor valor a atingir, dados os recursos disponiveis, em termos de redugéo dos prazos de atribuigéo dos registos e licengas em causa.

IND 11 - O valor critico representa o melhor valor a atingir, dados os recursos disponiveis, em termos de redugdo dos prazos para as autorizagdes em causa.

IND 12 - O valor critico foi definido como o melhor valor a atingir, dados os recursos disponiveis, no ambito da analise das candidaturas efetuadas no ambito do PRR

IND 13 - O valor critico representa o nimero ¢timo de sessdes de divulgagao a realizar junto dos detentores de interesse.

IND 14 - O valor critico representa o nimero 6timo de contetidos a publicar no website da DGAE.

IND 15 - O valor critico diz respeito ao grau maximo de satisfagéo, considerando a escala de Likert de 1 a 5.

IND 16 - O valor critico sera o nimero 6timo a atingir tendo em conta os meios e os recursos disponiveis.

Férmula de calculo Fonte de Verificagao
IND 1 - Percentagem de reunides realizadas face as planeadas Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo (registo das reunides planeadas e realizadas).
|IND 2 - Percentagem de recomendagdes de atuagao relevantes apresentadas face ao nimero de reunides realizadas Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo (registo dos relatérios com as recomendagdes). Supletivamente: sistema de gestédo documental.
IIND 3 - N.° reunites de coordenagao organizadas pela DGAE no &mbito das suas competéncias IMonitorizagéo dos instrumentos de gestéo (registo das reunides realizadas).
|IND 4 - Taxa de execugdo das atividades constantes dos projetos SIMPLEX [(n.° de atividades realizadas / n.° de atividades previstas) x 100] IMonitorizagéo dos instrumentos de gestéo (registo das medidas executadas). Supletivamente: relatdrios de execugao dos projetos.
IIND 5 - N.° de medidas de desburocratizagéo e de redugéo dos custos de contexto concluidas Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo.
IIND 6 - N.° de propostas de formulagéo e avaliagdo da execugéo de politicas publicas apresentadas a Tutela Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo. Supletivamente: sistema de gestdo documental.
IIND 7 - N.° de sessdes de informagao e capacitagao realizadas junto de agentes econémicos e de interlocutores institucionais Monitorizag&o dos instrumentos de gestdo (registo das sessdes organizadas).
|IND 8 - [(N.° de pareceres relevantes emitidos dentro do prazo / N.° de pareceres solicitados) x 100] Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo (registo dos pareceres solicitados e elaborados). Supletivamente: sistema de gestao documental.
IIND 9 - [(N.° de solicitagdes respondidas com carater substantivo dentro do prazo / N.° de solicitagdes recebidas) x 100] Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo (registo das solicitagdes recebidas e respondidas).

Monitorizago dos instrumentos de gestao

IND 10 - [ ((N.° médio de dias Uteis de atribuigdo de registos e de licengas em 2022/N.° médio de dias Uteis de atribuigdo de registos e de licengas
em 2021)-1)] x100

|IND 11- [- ((N.° médio de dias Uteis de atribuigdo de registos e de licengas em 2022/Prazo estabelecido legalmente)-1)] x100 Monitorizag&o dos instrumentos de gestéo

IIND 12 - [(N.° de candidaturas analisadas dentro do prazo / N.° de candidaturas) x 100] Monitorizagéo dos instrumentos de gestao

IIND 13 - N.° de sessdes de divulgagéo a realizar junto dos detentores de interesse Monitorizagéo dos instrumentos de gestao (registo das sesstes organizadas).

IIND 14 - N.° de contetdos publicados no Website da DGAE Monitorizagéo dos instrumentos de gestao (registo dos contetidos publicados). Supletivamente: Website da DGAE.
IND 15 - Média total das respostas dadas nos inquéritos realizados, de acordo com a escala de Likert (de 1 a 5) Resultados do(s) inquérito(s) realizado(s). Supletivamente: relatério(s).

IND 16 - N.° de medidas que contribuem para a melhoria da cultura organizacional, conciliadoras da vida profissional e pessoal, bem como para a

promog&o da saude e bem estar no local de trabalho e a motivagéo dos/as trabalhadores/as Monitorizagao dos instrumentos de gestao (regsto das medidas implementadas).

Recursos Humanos

. N.° EFETIVOS )
DESIGNAGAO PONTUAGAO PLAREADCS ;:\'napa de | PONTOSPLANEADOS ~[PONTOS EXECUTADOS 31 . EFEI"B‘;(I’:"?O 503:::”“9’"““’ DESVIO! Pontos
Dirigentes - Direg&o Superior 20 2 40 40 2 0
Dirigentes - Direg&o intermédia e chefes de equipa 16 18 288 288 18 0
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 85 1020 768 64 -252
Coordenador/a Técnico/a - (inclui chefes de secgéo) 9 0 0 0 0 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos/as de informatica) 8 19 152 12 14 -40
Assistente operacional 5 5 25 20 4 -5
0
Total 129 1525 1228 102
Recursos Financeiros Unidade: euros
DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS (30 EXECUTADOS (31 DESVIO
junho) dezembro)
Orgamento de funcionamento (OF) 6316 765 10 826 103 2239703 9 855 656 -970 447]
Despesas c/Pessoal 4 588 869 3978 804 1844 327 3722514 -256 290)
Aquisicdes de Bens e Servigos 1247 479 1465 844 349519 884 107 -581 737|
Juros e outros encargos 1 10 10 -1
Transferéncias correntes 22400 4985 859 45847 4962 465 -23 394
Outras despesas correntes 4306 4 486 0 180 -4 306
Aquisicéo de bens de capital 453711 391099 0 286 380 -104 719,
Orgamento de Investimento (Ol) 0 0 0 0 OI
PIDDAC ol
Outros PRR 0 325000 0 54 612 -270 38!
TOTAL (OF+Ol+Outros) 6316 765 11151 103 2239703 9910 268 -1.240 835
Eficacia Eficiéncia Qualidade

32% 36% 43% 110,4%
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JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS

Ind 1

Ind 2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Ind 6

Ind 7

Ind 8

RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

ObjOp1 | ObjOp2 | ObjOp3 | ObjOp4| ObjOp5 | ObjOp6 ObjOp 7 Obj Op 8
Objetivo Estratégico 1 X X X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X X X X
Objetivo Estratégico 3 X X X X
Objetivo Estratégico 4 X X X X X X X
Objetivo Estratégico 5 X
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1. Satisfagdo global dos trabalhadores com a organizagdo

Grau de Satisfacdo
Satisfagdo com...

1 2 3 4 5] NS/NR

1.1. Imagem da organizagdo

1.2. Desempenho global da organizagdo

1.3. Relacionamento da organizagdo com os cidaddos e a sociedade

1.4. Forma como a organizagdo gere os conflitos de interesses

1.5. Nivel de envolvimento dos trabalhadores na organizagdo e na respetiva missdo

1.6. Envolvimento dos trabalhadores nos processos de tomada de decisdo

1.7. Envolvimento dos trabalhadores em atividades de melhoria

1.8. Mecanismos de consulta e didlogo entre trabalhadores e gestores

1.9. Responsabilidade social da organizagdo

Sugestdes de melhoria

2. Satisfagdo com a gestdo e sistemas de gestdo

Grau de Satisfagdo

Satisfagdo com...

1 2 3 4 5] NS/NR

2.1 Aptiddo da gestdo de topo para conduzir a organizagdo

2.2 Aptiddo da gestdo de nivel intermédio para conduzir a organizagdo

2.3 Aptiddo da gestdo de topo para comunicar

2.4 Aptiddo da gestdo de nivel intermédio para comunicar

2.5 Forma como o sistema de avaliagdo do desempenho em vigor foi implementado

2.6 Forma como os objetivos individuais e partilhados sdo fixados

2.7 Forma como a organizagdo recompensa os esforgos individuais

2.8 Forma como a organizagdo recompensa os esforgos das equipas

2.9 Postura da organizagdo face a mudanga e a inovagédo

Sugestoes de melhoria
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3. Satisfagdo com as condigbes de trabalho

Satisfagdo com...

Grau de Satisfacdo

3 4 5

NS/NR

3.1 Ambiente de trabalho

3.2 Modo como a organizagdo lida com os conflitos, queixas ou problemas pessoais

3.3 Flexibilidade do horario de trabalho

3.4 Possibilidade de conciliar o trabalho com a vida familiar, assuntos pessoais e de satde

3.5 Igualdade de oportunidades na organizagdo

3.6 Igualdade de tratamento na organizagdo

3.7 Condigdes tecnoldgicas e de comunicagdo

3.8 Condi¢des de higiene e seguranga

3.9 Servigo de copa

Sugestdes de melhoria

4, Satisfagdo com o desenvolvimento da carreira

Satisfagdo com...

Grau de Satisfagdo

3 4 5]

NS/NR

4.1 Politica de gestdo de recursos humanos existente na organizagdo

4.2 Oportunidades para desenvolver novas competéncias

4.3 Acesso a formagdo relevante para desenvolver os objetivos individuais

Sugestoes de melhoria

5. Niveis de motivagdo

Motivagdo para...

Grau de Motivagdo

3 4 5

NS/NR

5.1 Aprender novos métodos de trabalho

5.2 Desenvolver trabalho em equipa

5.3 Participar em a¢des de formagdo

5.4 Participar em projetos de mudanga na organizagdo

5.5 Sugerir melhorias

Sugestoes de melhoria
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6. Satisfagdo com o estilo de lideranga

Grau de Satisfacdo

Satisfagdo com... Concordo | Discordo
1|2|3|4|5|NS/NR

6.1 O gestor de topo...

6.1.1 Lidera através do exemplo

6.1.2. Informa e consulta os colaboradores com regularidade sobre os assuntos
importantes da organizacéo

6.1.3 Demonstra empenho no processo de mudanga

6.1.4 Aceita criticas construtivas

6.1.5 Aceita sugestdes de melhoria

6.1.6 Delega competéncias e responsabilidades

6.1.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.1.8 Promove uma cultura de aprendizagem e melhoria continua

6.1.9 Promove agbes de formacgdo

6.1.10 Reconhece e premeia os esforgos individuais e das equipas

6.1.11 Adequa o tratamento dado as pessoas, as necessidades e as situagdes em causa

Grau de Satisfagdo
Satisfagdo com... Concordo | Discordo

1 | 2 | 3| a | s | wnsar

6.2 O gestor de nivel intermédio...

6.2.1 Lidera através do exemplo

6.2.2 Informa e consulta os colaboradores com regularidade sobre os objetivos e as
atividades da unidade organica

6.2.3 Demonstra empenho no processo de mudanga

6.2.4 Aceita criticas construtivas

6.2.5 Aceita sugestdes de melhoria

6.2.6 Delega competéncias e responsabilidades

6.2.7 Estimula a iniciativa das pessoas

6.2.8 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.2.9 Promove uma cultura de aprendizagem e melhoria continua

6.2.10 Promove/propde agdes de formagao

6.2.11 Ajuda os colaboradores a realizarem as suas tarefas, planos e objetivos

6.2.12 Reconhece e premeia os esforgos individuais e das equipas

6.2.13 Adequa o tratamento dado as pessoas, as necessidades e as situagdes em causa

Sugestoes de melhoria
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1. Satisfacdo global com a organizagao

Grau de Satisfagdo

Satisfagdo com...

1 2 3 4 5 NS/NR

1.1. Imagem da organizagdo

1.2. Desempenho global da organizagdo

1.3. Relacionamento da organizagdo com os cidad3os e a sociedade

1.4. Forma como a organizagdo gere os conflitos de interesses

1.5. Nivel de envolvimento dos trabalhadores na organizagdo e na respetiva missdo

1.6. Envolvimento dos trabalhadores nos processos de tomada de decisdo

1.7. Envolvimento dos trabalhadores em atividades de melhoria

1.8. Mecanismos de consulta e didlogo entre trabalhadores e gestores

1.9. Responsabilidade social da organizagdo

Sugestdes de melhoria

2. Satisfagcdo com a gestdo e sistemas de gestdo

Grau de Satisfacao

Satisfagdo com...

1 2 3 4 5 NS/NR

2.1 Aptiddo da gestdo de topo para conduzir a organizagdo

2.2 Aptiddo da gestdo de topo para comunicar

2.3 Forma como o sistema de avaliagdo do desempenho em vigor foi implementado

2.4 Forma como os objetivos individuais e partilhados sdo fixados

2.5 Forma como a organizagdo recompensa os esforgos individuais

2.6 Forma como a organizagdo recompensa os esforgos das equipas

2.7 Postura da organizagdo face a mudanga e a inovagdo

Sugestdes de melhoria
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3. Satisfagdo com as condigées de trabalho

Grau de Satisfagdo

Satisfagdo com...

1 2 3 4 5 NS/NR

3.1 Ambiente de trabalho

3.2 Modo como a organizagdo lida com os conflitos, queixas ou problemas pessoais

3.3 Flexibilidade do horario de trabalho

3.4 Possibilidade de conciliar o trabalho com a vida familiar, assuntos pessoais e de saude

3.5 Igualdade de oportunidades na organizagdo

3.6 Igualdade de tratamento na organizagdo

3.7 Condigdes tecnoldgicas e de comunicagdo

3.8 Condigdes de higiene e seguranca

3.9 Servigo de copa

Sugestdes de melhoria

Grau de Satisfacao

Satisfagdo com...
1 2 3 4 5 NS/NR

4.1 Politica de gestdo de recursos humanos existente na organizagdo

4.2 Oportunidades para desenvolver novas competéncias

4.3 Acesso a formagdo relevante para desenvolver os objetivos individuais

Sugestdes de melhoria

Grau de Motivagdo

Motivagdo para...
1 2 3 4 5 NS/NR

5.1 Aprender novos métodos de trabalho

5.2 Desenvolver trabalho em equipa

5.3 Participar em ag¢bes de formacgdo

5.4 Participar em projetos de mudanca na organizagao

5.5 Sugerir melhorias

Sugestdes de melhoria
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6. Satisfagdo com o estilo de lideranga

Grau de Satisfagdo

Satisfacdo com...

T2 5 [ o | wom

6.1 O gestor de topo...

6.1.1 Lidera através do exemplo

6.1.2. Informa e consulta os colaboradores com regularidade sobre os assuntos importantes
da organizacdo

6.1.3 Demonstra empenho no processo de mudanga

6.1.4 Aceita criticas construtivas

6.1.5 Aceita sugestes de melhoria

6.1.6 Delega competéncias e responsabilidades

6.1.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.1.8 Promove uma cultura de aprendizagem e melhoria continua

6.1.9 Promove agdes de formagdo

6.1.10 Reconhece e premeia os esforgos individuais e das equipas

6.1.11 Adequa o tratamento dado as pessoas, as necessidades e as situagdes em causa

Sugestdes de melhoria
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Questionario de Satisfagdo Externa 2022

1.Grau de satisfagdo dos/as utilizadores/as que solicitam esclarecimentos no ambito das competéncias da DGAE 2022

Area

Muito
Insatisfeito

Insatisfeito

Pouco
Satisfeito

Satisfeito

Muito
Satisfeito

Autorizagdes DSCSR

Barreiras ao Comércio

Introdugdo no mercado de novos produtos do tabaco

Matérias fertilizantes

Precursores de droga

Regime Juridico de Acesso e Exercicio de Atividades de
Comeérecio, Servicos e Restauragao

Rotulo Ecolégico da UE

2. 0 que poderemos fazer para melhorar a qualidade dos servigos prestados: (resposta facultativa)
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Conforme determinado pelo artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, foi
efetuado no 1.2 trimestre do ano de 2022 o Diagndstico de Necessidades de Formagdo (DNF2022)
gue serve de suporte ao Plano de Formacdo. A dotacdo inicialmente aprovada para despesas
com formacdo foi de 28.395 euros, reduzindo para 20.611 euros apds a aplicacdo de cativacgdes,

resultantes da Lei n.2 12/2022, de 27 de junho (Lei do Orcamento de Estado para 2022).

As formacgdes inscritas no DNF2022 totalizaram 19.025 euros, correspondendo €16.425 euros a

formacdo em grupo e 2.600 euros a formacdo individual.

Em 2022, foram inscritas as seguintes formacdes de grupo:
1. Formacdo em Inglés ministrada pela Oxford School — inscritos 22 interessados — 7.200 euros;

2. Formacdo em Francés ministrada pela Alliance Francaise — inscritos 11 interessados - 9.225

euros;
Foram também inscritas as seguintes formac&es individuais:

1. CAT Formacado Inicial — Programa de Capacitacdo Avancada para Trabalhadores em Funcgbes
Publicas ministrada pelo INA —inscritos 4 interessados — 2.600 euros.

Inicialmente aprovada formacdo no total de 2.130 horas, distribuidas por 1.320 horas de
formacdo de inglés, por 550 horas de formacdo em francés e por 260 horas de formacao relativas
ao Programa de Capacitacdo Avancada para Trabalhadores em FuncgBes Publicas, foram
concretizadas 1.940,30 horas de formacdo, que corresponderam a 41 participaces de

trabalhadores em ac¢ées de formacao.

As participacBes em acbes de formacdo distribuiram-se do seguinte modo: 15 participacdes na
formacdo de inglés, 10 participacGes na formacdo de francés, 6 participacGes em formacdes na
area Informatica (Tecnoldgica), 4 participacdes na formagdo CAT — Formagdo Inicial, 2
participacdes nas formagdes POWER Bl — Elaboragdo de Dashboards (nivel 1 e 2), 1 participagdo
na Formagéo Dashboard in a Day , 1 participacdo na formacdo Processo de Normaliza¢Go
Nacional: Elaborag¢éo e Redacdo dos Documentos Normativos Portugueses, 1 participacdo na
formacdo Introducdo a Inteligéncia Artificial e 1 participacdo na formacdo de DATA SCIENTIST —

Transformar Dados em Conhecimento (Fundamentos).

RELATORIO DE FORMAGAO 2022 | 2



| Formacgdes por Cargo ou Carreira

As participacdes em formagdes com e sem custos, distribuidas por cargos ou carreiras, foram
realizadas maioritariamente por trabalhadores pertencentes a carreira/categoria de técnico
superior (68%), seguindo-se os dirigentes intermédios de 1.2 e 2.2 grau (17%), e, por ultimo, os
trabalhadores pertencentes a carreira/categoria de informatica (15%): refira-se que vérios

trabalhadores participaram em mais do que uma ac¢do de formacao.

| Formagdo em Grupo
As formagdes em grupo decorreram ao longo do ano de 2022 em modo presencial.

Num total previsto de 1.870 horas de formagdo em grupo registadas no DNF2022/PF2022 foram
concretizadas 1.372,30 horas, correspondendo esse valor a cerca de 73,4% das horas inicialmente
previstas, justificando-se a diferenca sobretudo pela saida em mobilidade de alguns

trabalhadores que frequentavam as formacg&es de inglés.

As duas formacdes de grupo totalizaram 16.425 euros e somaram 33 inscri¢cdes relativas a 30

técnicos superiores e 3 dirigentes, como se apura pelo quadro abaixo.

Quadro 1 - Formagao em grupo

Formacdo Inglés 7 200,00 € 22 1320:00 900:00

Formagdo Francés 4 7 10 1 9225,00€ 11 10 800:00 472:30

Resultados DGAE

~ 23 30 3 16 425,00 € 33 25 2393:00 1372:30
(formagdo grupo)

A formacdo em Inglés, realizada pela Oxford School, foi lecionada nos niveis Intermediate, Pre-
Advanced, Advanced e Advanced Plus e contou com 22 alunos inscritos que foram divididos pelos
4 grupos consoante os respetivos niveis de conhecimentos, dos quais 15 concluiram a formacao.
De referir que cada aluno que concluiu a formacéo, frequentou 60 horas de formacdo em inglés

no ano de 2022, o que resultou na frequéncia global de 900 horas de formacao.
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A formacdo em Francés foi realizada pela Alliance Francgaise e lecionada nos niveis A2.2, B1.2 e
nivel B2.1. tendo sido recebidas 11 inscricBes. Cada aluno que concluiu a formagdo em francés
frequentou 50 horas de formacao, tendo sido também incluido no total de horas de formacao
em francés frequentadas, a frequéncia por um trabalhador que frequentou apenas 22,30 horas

de formacdo, pelo que resultaram 472,30 horas de formacdo global em francés.
| Formacao Individual

Num total inicialmente previsto no PF2022 de 260 horas de formacdo individual paga, foram
efetivamente realizadas 260 horas de formacdo individual com custos associados e realizadas 308

horas de formacdo individual sem custos.

Realizaram-se como previsto 4 acbes de formacdo individual denominadas “Programa de
Capacitacdo Avancada para o Inicio de Fungdes na Carreira de Técnico Superior (CAT — Formacgdo
Inicial)” no total de 260 horas frequentadas por 4 trabalhadores provenientes do procedimento

de recrutamento centralizado dos anos de 2021/2022.

O acréscimo de horas de formacdo individual frequentadas, comparando com o previsto

inicialmente, resultou da frequéncia das seguintes formacdes individuais sem custos:

- “Fundamentos de Linguagem JAVA” (50 horas)

- “Programacdo em JAVA - Avangada” (50 horas)

- “Criagdo de sites WEB” (50 horas)

- “Metodologias de Programagdo em Sistemas Distribuidos” (50 horas)
- “Criag¢éo de pdginas WEB em Hipertexto” (25 horas)

- “Scripts CGl e folhas de estilo” (25 horas)

- “POWER Bl — Elaboracéio de Dashboards (nivel 1)” (14 horas)

- “POWER Bl — Elaboracéo de Dashboards (nivel 2)” (14 horas)

- “Dashboard in a Day” (7 horas)

- “Processo de Normaliza¢cdo Nacional: Elaboracdo e Redagdo dos Documentos Normativos
Portugueses” (2 horas)

- “Introducdo a Inteligéncia Artificial” (14 Horas)

- “DATA SCIENTIST — Transformar Dados em Conhecimento (Fundamentos)” (7 horas)
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As 13 formacgOes individuais somaram 16 inscrices de trabalhadores pertencentes as
carreiras/categorias de técnico de informatica, de técnico superior e a dirigentes, conforme

verificado no quadro abaixo.

Quadro 2 — Formacdo individual

Fundamentos de

Linguagem JAVA >0:00 >0:00
1
Programacgo em JAVA-——, = 0 0 - 1 1 50:00  50:00
Avancada
1
Criagdo de sites WEB 1 0 0 0 - 1 1 50:00 50:00
Metodologias de 1
Programagdao em 1 0 0 0 - 1 1 50:00 50:00
Sistemas Distribuidos
. ~ s . 1
Criado de paginas WEB =, 0 0 - 1 1 2500 2500
em Hipertexto
) ‘ 1
Scripts CGlefolhasde 0 0 - 1 1 25:00  25:00
estilo
lab 0
POWER Bl — Elaboracdo
, 1 1 - 1 1 14 14
de Dashboards (nivel 1) 0 0 00 00
lab 0
POWER Bl — Elaboragdo
, 1 1 - 1 1 14 14
de Dashboards (nivel 2) 0 0 4:00 4:00
0
DashboardinaDay O 1 0 1 - 1 1 07:00 07:00
g 0
_ Processode 5, 1 0 - 1 1 0200  02:00
Normalizagdo Nacional
. s o 0
Introducgo a Inteligéncia 1 0 - 1 1 14:00  14:00
Avrtificial
DATA SCIENTIST — 0
Transformar Dadosem 0O 1 0 1 - 1 1 07:00 07:00
Conhecimento
0
CAT — Formacgdo Inicial* 1 3 4 0 260,00 € 4 4 260:00 260:00
E
Resultados DGA 260,00 € 16 16 56800 568:00

(formac3o individual)
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| A Formacgdo segundo a Duracao

De acordo com o Balanco Social 2022, verificaram-se 41 participacSes de trabalhadores da DGAE

em acBes de formacdo com e sem custos associados envolvendo 25 trabalhadores.

No que diz respeito a dura¢do das a¢des de formacdo, 19 participacdes em formacdo envolveram
entre 60 e 119 horas de duracdo, 13 participacdes envolveram entre 30 e 59 horas de duracdo e
9 participacGes em formacBes envolveram menos de 30 horas, verificando-se que 8
trabalhadores participaram em mais do que uma acdo de formacdo. As formaces com duracdo

superior a 60 horas de formacdo registaram o maior nimero de participantes.

Quadro 3 — Formagao profissional segundo a Duragdo

13 9 41

ParticipacGes 19

N.2 de Participantes 17 10 6 33

Das 15 formacdes realizadas em 2022, a formagdo com maior carga horaria foi o “Programa de
Capacitacdo Avancada para o Inicio de Fungdes na Carreira de Técnico Superior (CAT — Formacao
Inicial)” desenvolvido pelo INA, com uma duracdo total de 65 horas de formacéo, seguindo-se a
formacdo em Inglés, lecionada pela Oxford School, com a duragdo de 60 horas de formacado por

nivel de conhecimentos.

| Horas despendidas em Formagdo segundo o Cargo ou a Carreira

As horas despendidas em formagdo com e sem custos associados, no total de 1.940,30 horas,
distribuidas segundo os cargos ou as carreiras, foram maioritariamente realizadas por
trabalhadores pertencentes a carreira de técnico superior (1506 horas) e de técnico de
informatica (250 horas), seguindo-se os dirigentes intermédios de 2.2 grau (177,30 horas) e por

ultimo por dirigente intermédio de 1.2 grau (7 horas).
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Quadro 4 — Horas despendidas em Formacdo segundo o Cargo ou a Carreira

Dirigente intermédio de 1.2 grau 7
Dirigente intermédio de 2.2 grau 177,30
Técnico superior 1506
Técnico de Informatica 250
Total 1940,30

| Conclusao

Com uma previsdo inicial de 2.130 horas de formacgdo a realizar em 2022, respeitantes a 1.870
horas de formagao em grupo e 260 horas para formagao individual, realizaram-se 1.940,30 horas
de formagdo assistida pelos trabalhadores da DGAE, distribuidas entre 1.632,30 horas de
formagdao com custos associados e 308 horas de formagdo sem custos, o que correspondeu a
cerca de 91,1% da formacdo inicialmente prevista. Participaram 25 trabalhadores em ac¢des de
formacgdo no ano analisado, correspondendo a 25 % do total dos trabalhadores da DGAE em 2022,

tendo sido registadas 41 participacdes em a¢bes de formacao.

De referir que os dados apurados para o presente Relatério de Formacdo encontram-se em
consonancia com os dados registados no Balanco Social 2022, tendo a despesa total com ac¢des

de formacdo resultado em 19.025 euros, de acordo com o previsto no DNF2022/PF2022.
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro

2022

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 71210000

Ministério: da Economia e do Mar

Servico / Entidade: Direcao Geral das Atividades Economicas

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO
(Nao incluir Prestacdes de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2022 100

Em 31 de Dezembro de 2022 102

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2022, indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2022 na folha "Criterio”

Contacto(s) do(s) responsdvel(eis) pelo preenchimento

Nome Rui Miguel dos Santos Afonso

Tel: 217911757

E-mail: rui.afonso@sgeconomia.gov.pt

Data 31/03/2023




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusdo/reestruturacéo da entidade existente a 31/12/2022 devera ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanc¢o Social 2022.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusédo de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2022:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descricao da entidade a data de inicio da nova entidade e o niumero de
trabalhadores em exercicio de funcdes nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2022 na folha de identificacao.

Caso este critério ndo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descricao o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO SOCIAL 2022
iNDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculacdo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira e género, sequndo o modo de ocupacéo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacéo
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacao dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, seqgundo 0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horério de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestacéo do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisacdo

CAPITULO 2 - REMUNERAGOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios
Quadro 18.2: Encargos com prestacoes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANGA

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Niumero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervencdes das comissdes de seguranca e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracéo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante o ano
Quadro 25: Numero de accdes de formacéo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e satde no trabalho

Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais durante o ano

CAPITULO 4 - FORMAGCAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacao profissional durante o ano, por tipo de accdo, seqgundo a duracao
Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacao durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accéo
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacé&o durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accéo

Quadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAPITULO 5 - RELAGCOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacdes profissionais

Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segt




NOTAS:
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e suces:
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencel
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenca sem vencimento a 31



, em 31 de dezembro

ao e género

indo a modalidade de vinculag




sivamente alterado);

ntes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED

de dezembro.









Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

0s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos Dirigente Lei n.°2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ou riores, incluindo o rtencent fafs SIS (Servio de

(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) N o tes ha mais de 6 meses e q licenca sem 31 de dezembro.




Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servigo na Administragao Piblica.

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos d: iras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar g0 a nas carreira ou tteriores, incluindo os eciais SIS d o g0 IED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os licenca sem 31



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguals, por grupo/cargo/carreira e por género.

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.” 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os rtencente SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e
SIED (Servico de Informaces Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e 20 em licenca 231 de dezembro.




Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Consi o total de i nao em efectividade de fungdes no servico em 31 de dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de
(Servico de Informagoes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdao em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducao fiscal por motivo da sua deficiéncia;

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, fncluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacaes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacaes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os licenga sem venci 31




Quadro 7: C dos trabalhadores admitidos e regr dos durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de
ocupacéo do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1° vez ou dos

1 de Janeiro e 31

inclusive;
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca no considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de
Informagses de Seguranca) e SIED (Servico de Informacaes Estratégicas de Defesa);



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:
Incluir todos brigo do art. 8.° & em Comissao de Servigo a0 abrigo do art. 9.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho;
2) Cosiderar o5 cargos abrangidos pela Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos d: dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
©) Registar a nas carreira ou teriores, incluindo os eciais SIS ( d o 9 IED

(Servico ph Informagoes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores




NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Codigo do Trabalho;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas nao ocupados durante o ano, por motivo de:

- nao abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;

- impugnacao do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos ivos ou anulagao do proc
- recrutamento nao autorizado por nao satisfagao do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;

-pr i em .
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de
Defesa);



Quadro 11: Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 156.°, 157.° € 158.° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n.° 35/2014, de 20 de junho
(3) - Artigo 9.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos d: i trés ramos das F das (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seg o consi nas carreira teriores, incluindo os iais SIS (Servi Ges de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género,

em 31 de dezembro
NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
(*) Artigo 110.° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n.” 35/2014, de 20 de junho

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos d: i trés ramos das F das (Exército, Marinha e Forca Aérea);
<) Registar outro pessoal de seg o consi nas carreira teriores, incluindo os iais SIS (Servi Ges de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) Considerar a meia jornada (Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto)




Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

05 totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 € 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
Indique para cada um dos horirios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de trabalhadores que o praticam;
PNT - Nmero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou o por lei. haver odos normais de trabalho;

(*) - Trabalho a tempo parcial, meia jornada ou outro regime: indicar o nimero de horas de se inferior

Quando existirem mais do que 3 horarios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaloes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os horrios incompletos.
a) Considerar brangidos Dirigente Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ou riores, incluindo os rtencents iais SIS (Servico de « Informagses );

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e q licenca sem 31 de dezembro.




Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacdo do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas es/extraor as pelos tr do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;
0 trabalho suplementar diurno e noturno s6 contempla o trabalho suplementar efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sao especificas para o trabalho suplementar em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, il i os tr per aos corpos iais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e
SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o
grupo/cargo/carreira, segundo o género




NOTAS:
Considerar o total de horas efetuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagées identificadas;

Este quadro refere-se_apenas a trabalho noturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho noturno suplementar” neste quadro deve-se considerar o

trabalho suplementar efetuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informags
Defesa);



ano, por




Ses de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

a) Considerar o cargos abrangidos do Pessoal Dirigente Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
©) Registar outro pessoal de seguranca nas carreira ou teriores, incluindo o peciais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia ou periodos de meio dia;

(Servico de Informagoes Estratégicas de Defesa);



Quadro 16 : Contagem
tempo de paralisacao

dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT e

\dentificagao da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
20/05/2022 Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
— A Duragio da :lar:\:““)sa;aa (em Deve ser escolhido na lista ;i:::.ia pelo menos 1 motivo por
35 horas 1 24:00|[101_AUMENTOS SALARIAIS
40 horas
42 horas
Trabalho a tempo parcial (**)
Outros
Total 1 24:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho

valores disponivel

(**) Artigo 68.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

Identificagao da greve

Motivo(s) da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

18/11/2022

PNT (*)

Duragéo da paralisagao (em

N° de trabalhadores em greve Sy

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas
40 horas
42 horas
Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

1 24:00|

101_AUMENTOS SALARIAIS

Total

1 24:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho

valores disponivel

(**) Artigo 68.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto

Identificagdo da greve

Motivo(s) da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

dd-mm-aaaa

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por

PNT (*)

Durago da paralisagdo (em

N° de trabalhadores em greve Ay

greve.

35 horas
40 horas
42 horas
Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

0 0:00]

Total

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho

valores disponivel

(**) Artigo 68.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto

Identificagdo da greve

Motivo(s) da greve

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Data Ambito (escolher da lista em baixo)
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
D i
PNT () N° de trabalhadores em greve asaolnlparaltacaclien greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

Total

0:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho

valores disponivel

(**) Artigo 68.° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

Identificagéo da greve

Motivo(s) da greve

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Data Ambito (escolher da lista em baixo)
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
o isacs. Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
PNT () N° de trabalhadores em greve | Durasae da paralisacio (em greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

Total

0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho
valores disponivel



Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remunerag¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N.° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoéria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneracao ou outros abonos no més
de dezembro)

(Excluindo prestagées de servigo) Numero de trabalhadores
Género / Escalédo de remuneragées Masculino Feminino Total

Até 500 € 0
501-1000 € 5 7 12
1001-1250 € 2 2 4
1251-1500 € 11 15 26

1501-1750 € 1 4
1751-2000€ 2 6 8

2001-2250 € 5
2251-2500 € 10 10
2501-2750 € 4 11 15
2751-3000 € 1 3 4
3001-3250 € 4 8 12
3251-3500 € 0
3501-3750 € 1 1
3751-4000 € 0
4001-4250 € 0
4251-4500 € 0
4501-4750 € 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 0
Mais de 6000 € 0
Total 30 72 102

NOTAS:

i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iii) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em lic

iv) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneracdo mensal base iliquida mait
v) Nao incluir prestacdes sociais, subsidio de refeicdo e outros beneficios sociais;

vi) Nao considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remunerag¢ées maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracao (€) Masculino Feminino
Minima (€) 705,00 € 709,46 €
Maxima ( €) 3248,27 € 3778,97 €

NOTA:
Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragées, minima e maxima;
Reportar a remuneracao mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referer



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nota:
Na&o incluir prestadores de servigos.

(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
(**) registar:
- as indemnizagdes por férias nao gozadas;
- as compensacdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
- os encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social;
- os abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentacéo até que a pensao passe a ser paga pela entidade competente.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

5002,91 €

11 696,76 €
65976,33 €

3627,61€

Nota:
(*) - caso nao tenha sido incluido em trabalho suplementar (diurno e noturno);

(**) - incluir também tempo prolongado na carreira médica e suplemento de comando;
(***) - incluir também o subsidio de residéncia.

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

179,26 €
3339,00 €

104 210,57 €
136 410,49 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

e | A\
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Notas:
Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.



Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacées participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n.° 6/2001, de 3 de maio, atualizado pelo DR n.° 76/2007, de 17 de julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho Numero Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados: 0 0,00 €

Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacdo de fungdes

Visitas aos postos de trabalho

7

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salde e técnicos de higiene e seguranca no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de dezembro"), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de medicamentos, meios auxiliares de diagnostico, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, a excecao dos montantes investidos em infraestruturas.



Quadro 23: Numero de intervencdées das
comissées de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accdes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

- . - .. Ndamero
Accbes de reintegracao profissional

Alteracao das fungées exercidas

Formagao profissional

Adaptacéo do posto de trabalho

Alteracéao do regime de duracéo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 503/99, de 20 de novembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 50-C/2007,
de 6 de marco e pela Lei n.° 64-A/2008, de 31 de dezembro.



Quadro 25: Numero de accdes de formacao e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencado de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

Custos Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a)

Equipamento de protecgao (b)

Formagéao em prevencéo de riscos (c)

Outros custos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais (d)

Nota:

(a) Encargos na organizacao dos servicos de seguranca e salide no trabalho e encargos na organizacao / modificacao dos espacos de trabalho

(b) Encargos na aquisicao de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formacao, informacao e consulta

(d) Incluir Gnica e exclusivamente os encargos com a criagao e manutencao de estruturas destinadas a medicina do trabalho e a seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissao.



Quadro 27: Contagem relativa a participacées em accées de formacao profissional
durante o ano, por tipo de accao, segundo a duracéo

Notas:

Relativamente as acgbes de formacao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:
e accao interna, organizada pela entidade;

e acgao externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagées = n.° trabalhadores na ac¢do 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢éo n lo: se 0o mesmo tr
participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacgao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participagées = n.° trabalhadores na acgdo 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° tr
trabalhador participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

balhad: [

es nNa acgéo n : se 0 mesmo

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 acgdo de formagao (exemplo: se o mesmo
trabalhador participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Notas:

Considerar as_horas despendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢bes de formacgéo realizadas durante o ano;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS

(Servico de Informagbes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacgéo

Notas:
i) Considerar as despesas efetuadas durante ano em atividades de formagéo e suportadas pelo orcamento da entidade;



Quadro 31: Relagdes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas
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