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A Newsletter do Ponto de Contacto Nacional Português (PCN PT)

para a Conduta Empresarial Responsável é uma publicação

online com periodicidade semestral, desenvolvida pela Direção-

Geral das Atividades Económicas (DGAE), que visa dar a conhecer

novidades que relevam no contexto nacional e internacional

sobre a atividade da Rede de Pontos de Contacto Nacionais e do

Grupo de Trabalho de Conduta Empresarial Responsável da OCDE

(WPRBC). Pode aceder à Newsletter através da Página do PCN PT,

que também se encontra disponível em língua inglesa.

Nesta edição poderá encontrar informações sobre:

1. Exercício de Revisão por Pares do PCN PT, realizado em maio 
de 2023

2. Atualização de 2023 das Diretrizes da OCDE para Empresas 
Multinacionais sobre Conduta Empresarial Responsável

3. Guias de Devida Diligência da OCDE

4. Atividade do PCN PT em 2023

5. Recursos de Sensibilização publicados pelo PCN PT em 2023

6. Plano de Atividades Promocionais do PCN PT 2024
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Exercício de Revisão por Pares do PCN PT

Entre os dias 23 e 25 de maio de 2023, o PCN PT realizou o seu primeiro

exercício de revisão por pares, assinalando um marco significativo desde a sua

criação. O exercício de revisão por pares (peer review) dos PCN constitui uma

oportunidade única para uma troca de experiências e aprendizagens entre

governos com o objetivo de os mesmos reverem as práticas dos seus PCN

através de um processo construtivo de cooperação.

Liderada por representantes do secretariado da Organização para a

Cooperação e Desenvolvimento Económico (OCDE) e por peritos dos PCN da

Espanha e do Chile, a revisão por pares examinou diversos aspetos das

operações do PCN português, nomeadamente a sua estrutura, acessibilidade,

envolvimento com as partes interessadas, capacidade de promoção das

Diretrizes da OCDE para a Conduta Empresarial Responsável e os Guias

Setoriais da OCDE de Devida Diligência e de tratamento de instâncias

específicas.
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Este exercício de revisão por pares contou ainda com o envolvimento de diferentes

entidades que colaboraram para a preparação e realização do mesmo, nomeada-

mente representantes das empresas, dos trabalhadores, da sociedade civil e das

áreas governativas.

Este exercício proporcionou informações valiosas, que deram origem a um conjunto

de oito recomendações, organizadas em acordos institucionais, atividades promo-

cionais e tratamento de instâncias específicas, que beneficiarão a atividade e capa-

cidade do PCN PT, com a expectativa das mesmas virem a ser implementadas ao

longo do ano de 2024. As recomendações encontram-se disponíveis no Relatório

“Peer Review Report of the National Contact Point of Portugal”, disponível na página

National Contact Point Peer Reviews e na página Relatórios do Portal do PCN no

website da DGAE.

Com a publicação da revisão de 2023 das Diretrizes da OCDE para Empresas

Multinacionais sobre Conduta Empresarial Responsável, passa a existir uma

expectativa de todos os PCN serem submetidos a um exercício cíclico de revisão por

pares a cada cinco anos.
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https://www.oecd.org/daf/inv/mne/ncppeerreviews.htm
https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/relatorios.aspx


Atualização de 2023 das Diretrizes da OCDE
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As Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais sobre Conduta Empresarial

Responsável são recomendações dirigidas pelos governos às empresas

multinacionais, que visam promover contribuições positivas por parte das empresas

para o progresso económico, ambiental e social, e minimizar os impactos adversos

nas questões abrangidas pelas Diretrizes que possam estar associados às operações,

produtos e serviços das empresas. As Diretrizes contemplam as principais áreas de

responsabilidade empresarial, incluindo direitos humanos, direitos laborais,

ambiente, corrupção, interesses do consumidor, divulgação, ciência e tecnologia,

concorrência e tributação.

A edição de 2023 das Diretrizes apresenta recomendações atualizadas para uma

conduta empresarial responsável em áreas-chave, como as alterações climáticas, a

biodiversidade, a tecnologia, a integridade empresarial e a devida diligência da

cadeia de fornecimento, bem como procedimentos de implementação atualizados

para os Pontos de Contato Nacionais para a Conduta Empresarial Responsável. A

equipa da DGAE do PCN PT colaborou na tradução da versão portuguesa das

Diretrizes da OCDE. Obtenha mais informação na página Diretrizes da OCDE.

https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/diretrizes-da-ocde.aspx
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/diretrizes-da-ocde-para-empresas-multinacionais-sobre-conduta-empresarial-responsavel_663b7592-pt#page1


Guias de Devida Diligência da OCDE

A OCDE elaborou o Guia da OCDE de Devida Diligência para uma CER que visa

abordar impactos adversos relacionados com os capítulos das diretrizes referentes a

Direitos Humanos, Ambiente, Emprego e Relações do Trabalho, Combate ao

Suborno e Outras Formas de Corrupção, Interesses do Consumidor e Divulgação.

Complementarmente, a OCDE lançou ainda guias setoriais dedicados à

implementação de devida diligência no setor Financeiro, Extrativo, Vestuário e

Calçado, Agricultura, Cadeias de Fornecimento de Minerais (e de extração de

Minerais em zonas de Alto Risco). Consulte estes documentos em Guias de Devida

Diligência.
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https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/guias-de-devida-diligencia-.aspx
https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/guias-de-devida-diligencia-.aspx


Atividade do PCN PT

Poderá consultar todas as atividades do PCN PT em maior detalhe na

página Atividades do PCN PT.

13/04

Organização do 1.º webinar do PCN PT
dedicado ao tema “O Papel do Ponto
de Contacto Nacional para a Conduta
Empresarial Responsável”.

Participação na sessão de
discussão sobre a Proposta de
Diretiva da UE sobre o Dever
de Diligência em matéria de
Sustentabilidade das Empre-
sas.

15/05

Participação na Terceira
Conferência Anual da NOVA
BHRE, dedicada ao tema
“Devida Diligência da Susten-
tabilidade Empresarial: Do Di-
reito à Prática”.

26/09
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https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/atividades-do-pcn-.aspx


Participação no workshop organizado pelo Instituto dos
Mercados Públicos do Imobiliário e da Construção, I.P. com o
objetivo de desenvolver um diálogo sobre a importância da
contratação pública estratégica na promoção das questões
ambientais, sociais e de inovação.

24/11
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29/11

Sessão de esclarecimento com
estudantes da Associação de
Estudantes de Direito Europeu
sobre a atualização das Dire-
trizes da OCDE para Empresas
Multinacionais sobre Conduta
Empresarial Responsável.

Organização do 2.º Webinar do
PCN PT dedicado ao tema “A
Conduta Empresarial Respon-
sável na Atividade Empresarial
Portuguesa”.

13/12



Recursos de Sensibilização do PCN PT
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Poderá consultar estes e outros recursos produzidos pelo PCN PT na

página Documentação Relevante.

Vídeo Tutorial sobre o Capítulo I
das Diretrizes da OCDE para a CER
(edição de 2011)

Brochura: PCN PT
Versão em português
Versão em inglês

Brochura: Conduta Empresarial Responsável e
as Diretrizes da OCDE para as Empresas
Multinacionais

https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/materiais-promocionais.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=BBLdNmqO5dI
https://www.youtube.com/watch?v=BBLdNmqO5dI
https://www.youtube.com/watch?v=BBLdNmqO5dI
https://www.youtube.com/watch?v=BBLdNmqO5dI
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-pcn-print-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-pcn-print-en-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-pcn-print-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-pcn-print-en-pdf.aspx
https://www.portugalexporta.pt/sites/default/files/2023-07/Conduta%20Empresarial%20Respons%C3%A1vel%20e%20as%20Diretrizes%20da%20OCDE%20para%20as%20Empresas%20Multinacionais.pdf
https://www.portugalexporta.pt/sites/default/files/2023-07/Conduta%20Empresarial%20Respons%C3%A1vel%20e%20as%20Diretrizes%20da%20OCDE%20para%20as%20Empresas%20Multinacionais.pdf
https://www.portugalexporta.pt/sites/default/files/2023-07/Conduta%20Empresarial%20Respons%C3%A1vel%20e%20as%20Diretrizes%20da%20OCDE%20para%20as%20Empresas%20Multinacionais.pdf
https://www.portugalexporta.pt/sites/default/files/2023-07/Conduta%20Empresarial%20Respons%C3%A1vel%20e%20as%20Diretrizes%20da%20OCDE%20para%20as%20Empresas%20Multinacionais.pdf


Recomendação sobre o Papel do Governo na
Promoção de uma Conduta Empresarial
Responsável (Tradução PT não oficial)

Brochura: Uma Visão Geral sobre a
Recomendação sobre o Papel do
Governo na Promoção de uma
Conduta Empresarial Responsável
Versão em português
Versão em inglês
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Declaração sobre a Promoção e Viabilização de
uma Conduta Empresarial Responsável na
Economia Global (Tradução PT não oficial)

https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/documento-papel-do-governo-cer_pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/documento-papel-do-governo-cer_pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/documento-papel-do-governo-cer_pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/documento-papel-do-governo-cer_pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-papel-do-governo-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-papel-do-governo-en-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-papel-do-governo-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/flyer-papel-do-governo-en-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/declaracao-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/declaracao-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/declaracao-pt-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2023/declaracao-pt-pdf.aspx


Plano de Atividades Promocionais do PCN PT
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A atividade promocional é essencial para a eficácia e implementação das Diretrizes

e dos guias de devida diligência e contribui para a equivalência funcional dos PCN

permitindo que os mesmos sejam mais visíveis, acessíveis e transparentes.

No início de 2023, o PCN PT desenvolveu um plano de atividades promocionais

usando como referência a nota “Developing Promotional Plans for NCP”, elaborada

pelo Secretariado do WPRBC e apresentada na reunião da Rede de PCN de junho de

2022. Esta nota apresenta um conjunto de considerações que relevam para a

construção de um Plano de Atividades Promocionais do PCN e destaca os fatores a

serem considerados no planeamento de atividades promocionais.

Após consulta junto das partes interessadas, o PCN PT lança agora o Plano de

Atividades Promocionais para 2024, disponível na página Plano Promocional.

Sumariamente, para 2024 estão previstas as seguintes atividades:

1. Atualização da Página do PCN PT (versão PT e EN) e do website da AICEP no

que diz respeito a conteúdos sobre o PCN PT

2. Publicação da Newsletter Semestral do PCN PT

3. Elaboração de 2 Vídeos de apresentação das Diretrizes focados no Capítulo I

“Conceitos e Princípios” e Capítulo II “Políticas Gerais” (Vídeos em PT,

Legendados em EN)

4. Organização do Webinar anual do PCN PT

5. Realização de 13 Sessões de Sensibilização dirigidas às partes interessadas na

atividade do PCN, Público Geral, Academia, Representantes dos Trabalhadores,

Administração Pública e Sociedade Civil

https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel/plano-promocional.aspx


Fale Connosco

https://shorturl.at/npP29

Inscreva-se para receber esta Newsletter

Avenida Visconde Valmor, n.º 72
1069-041 Lisboa, Portugal;
A/C da Direção de Serviços
da Sustentabilidade Empresarial

(+351) 217 919 100 
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https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel.aspx
https://shorturl.at/npP29
https://shorturl.at/npP29
https://shorturl.at/npP29
mailto:pcn.portugal@dgae.gov.pt?subject=Contactar%20PCN%20PT
https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/ponto-de-contacto-nacional-para-conduta-empresarial-responsavel.aspx
https://www.dgae.gov.pt/servicos/sustentabilidade-empresarial/national-contact-point-for-responsible-business-conduct.aspx
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