
 
 

 
Projeto n.º POCI-05-5762-FSE-000339  
 
Apoio no âmbito do sistema de incentivos  
 
Designação do Projeto: – Implementação do Mapa do Comércio, Serviços e Restauração (Mapa 
CSR) | Desenvolvimento de plataforma tecnológica para Base de Dados georreferenciada 
online dos estabelecimentos de Comércio, Serviços e Restauração  
 
Investimento Total: 289 576,00 €  
 
Investimento Elegível: 194 015,92 €  
 
Apoio Total: 164 913,53 €  
 
Data de Início: 2021.09.28  
 
Data de Fim: 2023.06.30  
 
Síntese do projeto:  
Esta candidatura tem por finalidade contribuir para fomentar um conhecimento efetivo dos 

setores de atividade económica, através do desenvolvimento de uma plataforma digital que 

agregue e sistematize a informação a receber das entidades que atuam nesta área (AT – 

Autoridade Tributária, IRN - Instituto dos Registos e do Notariado, BdE – Balcão do 

Empreendedor, INCM - Imprensa Nacional-Casa da Moeda, INE – Instituto Nacional de 

Estatística) e cuja centralização nesta infraestrutura visa a redução dos custos de contexto, 

induzindo uma melhoria na prestação de serviço público da DGAE|Ministério da Economia e 

do Mar, no relacionamento com os cidadãos e/ou empresas, bem com a chave única de 

estabelecimento concretiza uma medida em absoluta consonância com o princípio de 

desburocratização only once. Esta medida permite que o agente económico forneça os dados 

do estabelecimento a “licenciar” ou a “cadastrar” uma única vez perante a Administração 

Pública (AP). Esta é uma ferramenta importante para adaptar as atividades económicas a uma 

realidade que pressupõe a construção de sistemas e procedimentos administrativos adequados 

à aplicação do princípio only once. 

 
Em suma, a realização desta operação terá como principais finalidades:  
 
• Possibilitar o conhecimento efetivo das atividades económicas de comércio, serviços e 
restauração exercidas em território nacional;  

 



 
 

 

• Identificar e caracterizar os estabelecimentos de comércio, serviços e restauração a 
operar em território nacional, de forma atualizada;  

• Identificar e caracterizar os operadores económicos que exercem atividades de 
comércio, serviços e restauração; 
 
• Medir os impactos da simplificação administrativa e regulamentar em termos de 
encargos administrativos no seio da própria AP;  

• Mensurar as perceções das empresas em relação ao desempenho e eficácia das 
referidas simplificações administrativas e regulamentares.  
 
 



 
 
 


