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Boas-Vindas
Fernanda Ferreira Dias, Leonor Picdo,
Diretora-Geral Diretora Coordenadora da Dire¢do de Valorizagdo da Oferta
Diregcdo-Geral das Atividades Economicas Turismo de Portugal, I.P.

Coloque as suas
guestdes no chat
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25 de maio, 15H, via Microsoft Teams
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Carla Pinto
Diretora de Servigos de Sustentabilidade Empresarial
Dire¢do-Geral das Atividades Econémicas

Coloque as suas
guestdes no chat
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ERRADICAR SAUDE

Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel @ APOBRE DEQUALDADE
OBJETIVES YRR
sosrenne: MRl v

EDUCAGAQ IGUALDADE AGUA POTAVEL
DEQUALIDADE DEGENERO ESANEAMENTO

Define um conjunto de 17 Objetivos de Desenvolvimento I!!” g E

Sustentavel (ODS) e 169 metas a serem alcancadas, por todos os
TRABALHODIGNO 9 REDUZIR AS

paises, até 2030. ECRESCIMENTD 0 DS
ECONOICO

M&O

12 0DUGAD AGA[I PRIHEGERA 15 PROTEGER A
ECONSUMO GlIMﬂTIBA \lII]A MARINHA VIDATERRESTRE
STENTAVEIS

At ._,:-
A Unidao Europeia (UE), em coordenacao com os
PAZ, JUSTIGA PARGERIAS PARA
16 EINSTITUIGOES 17 AIMPLEMENTAGAD

seus Estados-Membros, tem apoiado a implementacao da Lo ANPLENONTAG

Agenda 2030 da ONU. ! @

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel foi adotada pela
Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU) em setembro de 2015.

Os 17 ODS abordam as trés dimensdoes do desenvolvimento
sustentavel: econdmica, ambiental e social.
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Europeia

Circular Economy‘
Action Plan
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www.ecolabel.eu

For a cleaner and
more competitive
Europe

Pacto Ecologico
Europeu

Comissdo von der Leyen

#EuGreenDeal
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Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

Rotulo Ecoldgico da UE
Instituido em 1992 pela Unido Europeia, o sistema de Rétulo @v %

Ecologico da UE é um instrumento voluntario, que visa promover
produtos com um elevado desempenho ambiental, cujo ambito de
aplicacao foi alargado a prestacao de servicos em 2000.

O sistema de Rotulo Ecoldgico da UE faz parte da politica da Uniao qa?
Europeia em matéria de producdo e consumo sustentaveis. eu Y= v N
N
kcolabel | A\ %
Atualmente existem um conjunto de 24 grupos de produtos, para os D\ ‘
R

Europeia, publicados no JOUE), desde detergentes, passando por
produtos téxteis, calcado, mobiliario, revestimentos para pavimentos,
tintas e vernizes, até servicos de alojamento turistico.

guais foram estabelecidos critérios (através de Decisdes da Comissao %@
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Voluntaria
* * x \ Abordagem de
Independente « € Ciclo de Vida

* 4 x

EU ‘(
Ecolabe

www.ecolabel.eu

Cumprimento
Obrigatério da
Legislacao

Multicritério &
Validade Pré-Definida

Base ,

Cientifica

."j REPUBLICA Direcao-Geral das Atividades
% PORTUGUESA | econémicas

Gerido pela Comissao Europeia e
pelos Organismos Competentes dos
Estados-Membros do Espaco
Econdmico Europeu.
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O sistema do Rétulo Ecoldgico da Uniao Europeia

/7

** A nivel da Uniao Europeia

Regulamento (CE) n.2 66/2010 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro de 2009

* * %
* *

€ -
oY=
Fcolabe

www.ecolabel.eu

Decisoes da Comissao por Grupo de Produtos ou Servicos

/

% A nivel nacional

Despacho n.2 15512/2006, publicado pelos Ministérios do Ambiente, do
Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional e da
Economia e da Inovacao
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Onde encontrar informacgao sobre os critérios

Consultar o website do Rétulo Ecoldgico da UE da Comissao Europeia
https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html

ALOJAMENTO TURISTICO

INCLUI:

Servicos de alojamento turistico e de servicos de parque de

campismo e outros servicos auxiliares sob a gestao do prestador

DECISAO (UE) 2017/175 DA COMISSAO de alojamento turistico (restauracao, instalacdes de lazer ou de
i 11 il manutencdo fisica, espacos verdes, locais para eventos,

instalagdes sanitdrias, de lavandaria e de cozinha ou servicos de

informacao).

DECISOES

que estabelece os critérios do rotulo ecoldgico da UE para o alojamento turistico

[notificada com o numero C(2017) 299]

(Texto relevante para efeitos do EEE)


https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html
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Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo a

Que tipologia de alojamento turistico se pode candidatar ao REUE?

s Estabelecimentos hoteleiros (Hotéis, Hotéis-apartamentos e Pousadas)

» Aldeamentos turisticos

% Apartamentos turisticos

+** Conjuntos turisticos (Resorts)

»* Empreendimentos de turismo de habitacao

s* Empreendimentos de turismo no espaco rural (Casas de Campo, Agroturismo e Hotéis Rurais)
% Parques de campismo e de caravanismo

» Alojamento Local
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DECISAO (UE) 2017/175 DA COMISSAO, de 25 de janeiro de 2017,

que estabelece os critérios do rotulo ecolégico da UE para o alojamento turistico

«Servicos de Alojamento Turistico»

O fornecimento, mediante pagamento, de alojamento para passar a noite em quartos, com pelo
menos uma cama, e de instalacdes sanitarias privadas ou partilhadas, colocadas a disposicdo dos
turistas, viajantes e hospedes.

«Servigos de Parques de Campismo»

O fornecimento, mediante pagamento, de campos equipados para acolher as seqguintes estruturas:
tendas, caravanas, casas moveis, autocaravanas, bungalows e apartamentos, assim como
instalacoes sanitdarias privadas ou partilhadas, colocadas a disposicdo dos turistas, viajantes e
hospedes.
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Decisdao (UE) 2017/175 da Comissao,
de 25 de janeiro de 2017

ANEXO ANEXO
Seccao A Seccao B
22 Critérios 45 Critérios
Obrigatérios Facultativos

maior exigéncia

Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

/A PORTUGUESA | Econémicas

Atribuicao de pontos através de critérios facultativos

REP'UBLICA Direcao-Geral das Atividades

Limite minimo de pontos = 20
N.2 de pontos totais disponiveis = 145

Pode ser acrescido de pontos adicionais se existir:

X/

% Servico de restauracao (mais 3 pontos)
e/ou
s Espacos verdes (mais 3 pontos)

e/ou

* Instalagdes de lazer ou de manutencgao fisica
(mais 3 pontos)
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DECISAO (UE) 2017/175 DA COMISSAO, de 25 de janeiro de 2017,
que estabelece os critérios do rétulo ecologico da UE para o alojamento turistico

22 Critérios Obrigatdrios 45 Critérios Facultativos

“  Gestao Geral

®  Eficiéncia Energética

®  Eficiéncia Hidrica

®  Gestdo de Residuos / Aguas Residuais

Outros
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Gestao Geral

Eficiéncia
Energética

Eficiéncia Hidrica

e Critério 1. Base de um sistema de gestdo ambiental
e Critério 2. Formacdo de pessoal

e Critério 3. Informag0es aos hdspedes

e Critério 4. Manutencao geral

e Critério 5. Controlo do consumo

e Critério 6. Aparelhos de aquecimento ambiente e aquecimento de agua
energeticamente eficientes

e Critério 7. Aparelhos de ar condicionado e bombas de calor a ar energeticamente
eficientes

e Critério 8. lluminagdo energeticamente eficiente

e Critério 9. Termorregulacao

¢ Critério 10. Desligamento automatico dos sistemas de climatizagdo e iluminagdo
e Critério 11. Aparelhos de aquecimento e de ar condicionado exteriores

e Critério 12. Aquisicdo de eletricidade a um fornecedor de eletricidade produzida
a partir de fontes de energia renovaveis

e Critério 13. Carvao e dleos para aquecimento

¢ Critério 14. Dispositivos com utilizagdo racional da dgua: torneiras e chuveiros
e Critério 15. Dispositivos com utilizagdo racional da dgua: sanitas e urindis

e Critério 16. Reducdo de lavagem de roupa mediante reutilizacdo de toalhas e
roupa de cama

Gestao de
Residuos
ede
Aguas
Residuais

Outros

REPUBLICA
PORTUGUESA

Econdmicas

e Critério 17. Prevencao de residuos:
plano de reducdo de residuos
provenientes dos servicos de
restauragao

e Critério 18. Prevencao de residuos:
artigos descartaveis

e Critério 19. Triagem de residuos e
envio para reciclagem

e Critério 20. Proibicdo de fumar em
espagos comuns

e Critério 21. Promogdo de meios de
transporte preferiveis do ponto de
vista ambiental

e Critério 22. InformagGes que devem
constar do rétulo ecoldgico da UE

Direcao-Geral das Atividades
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45 Critérios Facultativos

Gestao Geral

Eficiéncia Energética

Eficiéncia Hidrica

Gestido de Residuos e de Aguas Residuais

Outros

5 Critérios | 18 Pontos Disponiveis

14 Critérios | 45,5 Pontos Disponiveis

9 Critérios | 23,5 Pontos Disponiveis

9 Critérios | 19,5 Pontos Disponiveis

8 Critérios | 16,5 Pontos Disponiveis
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Consultar a Decisao
(UE) 2017/175 e 0
respetivo Manual de
Candidatura

Celebracao do
contrato entre a
DGAE e o
Alojamento Turistico

Emissao do
Certificado REUE

Preencher o
formulario de
candidatura para
servigos

Reunido da
Comissao de Selecao
presidida pela APA,
l.P.

Notificacdo a
Comissao Europeia

Registar a
candidatura no
Ecolabel Catalog
(ECAT)

Analise do processo
na DGAE

Nota: Podem ser
solicitados
elementos
adicionais.

Conclusao do
Registo no ECAT

REPUBLICA
PORTUGUESA | Econémicas

Direcao-Geral das Atividades

Submeter a
candidatura e
documentacao a
DGAE

Efetuar o
pagamento da taxa
de requerimento
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Custos de Certificacao

Taxa de Requerimento Taxa Anual
Geral 300 Euros 750 Euros
PME 200 Euros 375 Euros
Microempresa 200 Euros  —mmeeeee-
Alojamentos de Paises em Desenvolvimento 200 Euros 375 Euros

O valor da taxa de requerimento é reduzido em:
s 30% para os requerentes registados no EMAS;

)/

% 15% para os requerentes certificados pela ISO 14001.

Estas reducdes ndo sao cumulativas, sendo aplicdvel a reducao mais elevada.
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Vantagens Competitivas do REUE

» Gestao ambiental otimizada do alojamento turistico

4

)

L)

% Redugdo do consumo de energia e de emissdes de CO, Trapsformar .
: . . . residuos em Producao
(economia, dispositivos eficientes, uso de fontes de
. .. recursos
energia renovaveis)
*

< Consumo de dgua reduzido ;*6-*
¢ Gestdo otimizada de residuos \* o
¢ Maior reutilizacao u~NE
** Reducdo da geracdo de desperdicio de alimentos EC[] ahe
¢ Uso reduzido de produtos quimicos e pesticidas www.ecolabel.eu
** Promocao de servicos sustentaveis e de alta qualidade
¢ Permite escolhas conscientes dos consumidores (ISRESt’ZIO de CorEG
. esiduos

\/

*%

Estimula estilos de vida sustentaveis

Antecipac¢ao de obrigacoes que decorrem de legislagao ambiental definida a nivel da UE.
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Estatisticas REUE

Germany 358 Ireland 21
France 327 Greece 20
o Ld
. o N.2 de Licengas por Estado-Membro
N.2 de Produtos Global N.2 de Produtos por EM _— 201 croatia 17
Spain 289 Norway 15
Austria 194 Finland 14
D°";iY;’:°"°" Personal care products nus
2776
N - Netherlands 86 Lithuania 10
[P ]
| v
: vaw . s Denmark 81 Hungary g
W . i
AR Poland 58 Malta 6
915
3 - Belgium 54 Bulgaria 5
m’* I RU )
= Sweden 41 Latvia 5
Coverings Holiday accommodation
9643 471 o
Romania 39 Cyprus 3
{58 BT B o0 e R
. 3 ovenia uxembourg
¥ " Spain 17 139 Denmark 2 465 Hungary 89
Cleaning up Gardening Italy 13 181 Finland 1744 Cyprus 84 Slovak
8 995 160 France 8347  Netherlands 1 626 Romania 81 Portugal 23 ) 1
Germany 7780 Estonia 974 Latvia 79 REDUDHC
Belgium 5582 Austria 797 Croatia 41
Sweden 5521 Lithuania 474 Malta 6
CzechRopubliceSul O Norway 177 Slovak Republic 5 s B Czech
Portuaal 5 109 Ireland 171 Luxembourg 1 : Republic 22 Iceland 0
Greece 35559 Slovenia 110 -
Clothing and textiles Electronic displays Poland 3175 Bulgaria 89
7272 3 ' )
TOTAL 83 593 e/ T o .'?2.22?” 0
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N.2 de Licengas atribuidas a Servigos
de Alojamento Turistico Nacionais

2017

2018

2019

2020

2021

2022...

Estatisticas REUE

REPUBLICA
PORTUGUESA

Direcdo-Geral das Atividades
Econdmicas

N.2 Global de Licengas

Do-it-yourself
31 780

8 995

Clothing and textiles
7272

Personal care products
2776

S
=
» - o

Furniture and
bed mattresses
915

471
" e mm ow

Gardening
160

Electronic displays
3

por Estado-Membro

Licengas REUE atribuidas a Alojamentos Turisticos

= AT = BE

= (CZ =DE

sES ®ER

s |U =MT

aNL =PL

= PT} = RO

= Sl

Fonte: EUEcolabel, Setembro 2021
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NATIONAL
GEOGRAPHIC
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Celebrar o Dia Europeu do Mar
Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

REPUBLICA
PORTUGUESA

Econémicas

Iniciativas de Promoc¢ao Nacional dos Alojamentos
Turisticos REUE com o apoio da Comissao Europeia

HISTORIA ~ VIAGENS  FOTOGRAFIAS

% Portugal
17 de Fevereiro de 2020 - @

Quando viaja, as suas escolhas tém um impacto.
Ao escolher um alojamento #EUEcolabel, pode

| contribuir para a proteccdo ambiental.
Os alojamentos com o rdtulo ecoldgico da UE
informam os hdspedes sobre op¢des
sustentaveis para chegarem até la e para se
deslocarem nas proximidades. De bicicleta, de
carro eléctrico ou nos autocarros locais, podera
desfrutar da viagem sem preocupacdes para si e
com menos impacto sobre o ambiente.
Saiba mais sobre o rétulo ecologico europeu em:
https://bit.ly/37VEe8v
Para sequir as Gltimas noticias sobre o ambiente
na Europa, siga-nos em EU Environment Ver
menaos

@ 2.1 mil

12 comentarios 91 partilhas

SUSTAINABLE FIRST Q

LEAD TO INSPIRE™

FeelViana Sport Hotel

Portugal

Certified by

[ca\a:hei

FeelViana Sport Hotel is the first Portuguese Sport focused Hotel and is located in the North of the
country overlooking the Cabedelo beach pinewood. The hotel has been built using wood to perfectly

frame the surrounding landscape.

The Hotel believes in the concept of sustainability integrating the “Triple Bottom Line” factors: economic,

social and environmental.

REPUBLICA Direg3o-Geral das Atividades
% PORTUGUESA | tonémicss

Explique, escute e
faca acontecer!
Paola Migliorini, Deputy Head of Unit

, Products & C
DG Environment, European Commission

#REUE2021  Qc<:
Promover uma Transi¢do Sustentavel

14 de outubro, via Microsoft Teams

Direcdo-Geral das Atividades

S REPUBLICA | oiregso-ceral das atvidades
A PORTUGUESA | Econémicas

TURISMO DE ){
PORTUGAL
o)

A transi¢do verde preconizada no Pacto
Ecoldgico Europeu é inadiavel. O turismo é um
exemplo de exceléncia em Portugal e é essencial
dar a conhecer os operadores turisticos que
contribuem para um planeta mais sustentdvel.

Ferreira Dias, Dit !
I das Atividad. 5

Ciclo de Eventos #REUE2022
Celebrar o Dia da Terra

Rotulo Ecoldgico da UE no Turismo

28 de abril, 15H, via Microsoft Teams

www.ecolabel.eu



https://nationalgeographic.pt/natureza/actualidade/2369-e-possivel-viajar-pelo-mundo-de-forma-consciente
https://nationalgeographic.pt/natureza/actualidade/2395-procure-o-rotulo-ecologico-da-ue-na-proxima-vez-que-planear-uma-viagem
https://www.sustainablefirst.com/sustainable-destinations/feelviana-sport-hotel/
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Publicidade disponivel no website da Comissao Europeia

EUROPEAN COMMISSION

5 Ecolabel hoteiscampsites Portugal
ENVIRONMENT s o e i g 40 e

Ecolabel Catalogue

European Commuission > Environment > Ecolabel Catalogue

&= Produdt Catalogue

\-:g'-j:- The EU Ecolabel Tourist Accommodation Catalogue

cu Yo ; '
ECUlabEI Surf the EU Ecolabel Tourist Accommodation Catalogue to find out more information about environmentaily
e bt e friendly services and to locate an accommodation for your next trip!

|

n\‘%‘ \‘I‘ ‘,:z l ':’-'

ety A

Germany >
6 Ecolabel latels-campsms
| ey

e e .'E’:’ A SIStk

Use the menus below for comprehensive searches by '
selecting the Member State in which the licence is
awarded, country, and/or the region, city, postal code,
or address in which the service is located, Please note
that the “radius distance” bar can be manipulated to
include results up to 200 km from your selection.

(<= -

Both

Countries of avallability (AJ)

4
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Publicidade disponivel no website

Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

REPUBLICA
PORTUGUESA

UMD Dt ,{

business

e marca:

dezenvolvimento de uma bon prética. a5 quais constituinds uma ferromes

andeira Azul

— Green Key
- Proio Acessivel, Proio para Todos

Deztacameze diz pragramas:

s e distingoes

rétulos ecoidgicas distinguem as emgresas, destinas ou institui

Programa Eco-Ezc 3rama de ed

Programa Praia Acessivel,
Praia para Todos

Turizmo ocezsivel

CONHECER PLANEAREINCIAR GERIR INVESTIR

¢ ntal para oz escolas)
Programa ECOXXI (pregrama de educogo pora a suztertabilidade dirigide aos municipios)

Selo Clean & Safe

Clean & Safe

Programa Bandeira Azul

Qualidade & sustentobilidade

LESPLAACLS B -‘
ECOSSISTEMAS ‘

Programa Bandeira Azul:
concurso Boas Prdticas
2019 - Concessiondrios

Sustentobilidode

‘ -

Programa Green Key

Quafidade e sustentobiidade

Programa Eco-Escolas

Quofidade e sustentobifidode

A7
A

ECO-ESCOLAS

erta forma, para o
= de marketing, permitem a progresziva 0dagAo de préticas ombiertais e
sustertdveis, para além de promaverem a qualidade intrinzeca do prodista e servige turisticas.

Programa Bandeira Verde
ECOXXI

Selos e distingdes

Rétulo ecolégico da UE

Selos e distingtes

mx@ business CON CIAR GERIR
Ratulo ecoldgico da UE
Selos ¢ distingoes
* %ok
* *
* € *
* *
* ok

EU NS

Ecolabe

www.ecolabel.eu

0 Ecolabel EU & um rétulo surapeu que s= aplca a produtas com coracteristicos ambientais
excecicnais, que presncham os critdrias exigidos na regulamentagaic da rétulo ecoldgica do UE. Haje
e dia, mais de 37.000 produtas vendides no mercoda europeu astentam a rétulo ecoidgica da UE. o
que significn que preenchem critdias ambientais rigormsas.

As principaiz vantagens deste rétulo sa0:
_a garantia, aas clientes & carsumidores, que um praduts preenche critérios ambientais igarcsas, o
gue poderd ser determinants pora a suo escokbo;

_averficagte por terceiras & reconhecimento em todos oz paises da UE

_arefarga do reputagss, mostranda um elevada grau de responsabilidade socic

0 processo de candidatura tem sete fases. O rétulo & atribuida pela prarismo

que aralisa as candidaturas.

A Camissta Eurapeia di
Disponibifiza, também, um catdlega

MOTICIAS  AGEMDA  CONTAC

Ligagdes relacionadas

® Dutras prémios & distnges

Documentos

& Reguiamento relotiva oo rétula ecalégica
Eir-lex

§ Legislagho ambiental oplicdvel 4z PME

& DECISAD 017/175 DA COMISSAD. de
25 de joreiro de 2017 | Eur-Lex

Ligagdes Externas

® Diregfic-Geral das Atividodes Econdmicas

® Erviranment | European Commission

Direcdo-Geral das Atividades
Econdmicas
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REPUBLICA

PORTUGUESA

Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

REPUBLICA

Direcio-Geral das Atividades

Econdmicas

QUEM SOMOS SERVICOS

P noricias

LICENCIAMENTOS E REGISTOS

DOCUMENTACAQ

=] Area Reservada  PESQUISA k

jo)

m-HOMERCIO
ISTORIA

DX POUTAS ARERTAS PARA O FUTURD.

COMUNICACAO CONTACTOS

COMERCIANTE

REPUBLICA
PORTUGUESA

REPUBLICA
PORTUGUESA
Diregio-Geral das Atividades
Econémicas

Aumento de Pregos
Bens Energéticos e
Agro-alimentares

= Mcdld as de Apolo
— —T
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Call@

INNOV-ID

CONTACTAR A DIRECAO-GERAL DAS
ATIVIDADES ECONOMICAS

Para contactar a Direcao-Geral das
Atividades Econdmicas, solicitamos que
coloque as suas questoes
preferencialmente através dos ...

©

SISTEMA DE INCENTIVOS «APOIAR AS
INDUSTRIAS INTENSIVAS EM GAS»

Foi publicado no dia 18 de abril. o
Decreto-Lei n.” 30-B/2022, que veio
estabelecer um sistema de incentivos a
liquidez das ...

©

LANCAMENTO 2.” EDICAO DA CALL
INOV-ID

Encontram-se abertas, até 20 de maio, as
candudaturas a 2 u:hgau da CALL INOV-

DEBATE "PROTEGER OS RECURSOS NECESSARIOS A
TRANSICAO ENERGETICA E DIGITAL"

Reconhecendo as mudangas na sociedade e no mercado
de trabalho decorrentes das oportunidades e desafios da
transicao energéticae ...

CONFLITO NA UCRANIA - IMPACTO NAS CADEIAS
DE ABASTECIMENTO

A Dire¢do-Geral das Atividades Econémicas (DGAE) esta

a organizar um webinar subordinado ao tema *Conflito
na Ucrania - Impacto ...

©

CUSTOS DE CONFORMIDADE FISCAL PARAAS PME
- RELATORIO 2021

A Comissao Europeia publicou, no dia 7 de abril, o
relatério final do estudo sobre "Custos de conformidade
fiscal para ...

©

Mais Destaques »

Ciclo de Eventos

#REUE2022

6‘ Celebrar o Dia da Terra
Rotulo Ecologico da UE no Turisme
g\

28 de abril, 15H
ww.ecolabel. e via Microsoft Teams

Dvrwcde Geral das Avidades TURISMO DE
Leomemicnn

PORTUGAL :c L

PRR

Plano de Rocuperacdo
e Resiliéncia

) SOMUNICAR
N As EMPRESAS
€ §2 FINANCIAMENTO
ESTATU E
BLOQUEID

ROTULO ECOLOGICO
DA UE

Produtos e Servigos

PORTUGUESA | Economicas
? REPUBLICA | ouecho Conl o Askidoden @ l P v ! I Mapa Dindmico Nacional
Q PORTUGUESA | tesasecn m LS Produtos e Servigos com REUE

ALOJAMENTOS TURISTICOS

Cerdeira ~ Home for Creativity

Feeiviana tel

Monverde Wine Experience Hotel

Pena Park Hotel
Real A i H

Direcdo-Geral das Atividades
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Celebrar o Dia Europeu do Mar
Rotulo Ecologico da Unido Europeia no Turismo

REP(IBLICA Direcao-Geral das Atividades
PORTUGUE S A Econdémicas

https://www.dgae.gov.pt/licenciamentos-e-registos/rotulo-ecologico-da-ue/como-candidatar-se.aspx

w Como obter, em Portugal, o Rétulo Ecolégico da Uniao Europeia
w Taxas aplicaveis em Portugal
@ Manuais de Candidatura, Formularios e Registo no Sistema Informatico de

Administracao do Catalogo Ecologico

Para obtencdo dos "Manuais de Candidatura" para todos os Grupos de Produtos (bens
e servicos), somente disponiveis em lingua inglesa, deve consultar o website Europeu
do Rétulo Ecoldgico.

Para os servicos de "Alojamento Turistico”, o manual de candidatura tambeém esta
disponivel em lingua portuguesa aqui.

Todas as candidaturas deverao, para além do "Manual de Candidatura™ disponivel no
website Europeu, ser acompanhadas pelo formuldrio de candidatura adequado,
devidamente preenchido.

> Formulario Candidatura Produto PT

> Formulario Candidatura Servicos PT

Apos efetuar a candidatura, o reguerente devera aceder ao novo sistema informatico
de administracdo do catdlogo do rétulo ecoldgico (ECAT_Admin) e efetuar o registo no
Servico de Awutenticacao da Comiss3ao Europeia (ECAS - European Commission
Authentication Service).

Para esse efeito, a Comissao Europeia disponibilizou um manual do utilizador em
lingua portuguesa.

4
opeia
Rétulo Ecoldgicoda Unido Eur
para nohmlos‘l‘umum

Equipa do Rétulo Ecologico da UE na DGAE
rotulo.ecologico@dgae.gov.pt



https://www.dgae.gov.pt/licenciamentos-e-registos/rotulo-ecologico-da-ue/como-candidatar-se.aspx
mailto:rotulo.ecologico@dgae.gov.pt

Direcao-Geral das Atividades TURI!MO DE

Econémicas PORTUGAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

¥,

Ciclo de Eventos

#REUE2022

otulo.ecologico@dgae.gov.pt
arla.pinto@dgae.gov. pt(
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Celebrar o Dia Europeu do Mar
Rotulo Ecologico da UE no Turismo

25 de maio, 15H, via Microsoft Teams

¢ REPUBLICA

Direcdo-Geral das Atividades TURISMO DE ){
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Testemunho

Sofia Pereira, Sales & Marketing Director,
FeelViana Hotel

Coloque as suas
guestdes no chat |



TURISMO E LAZER LIGADO AOS
DESPORTOS DE OUTDOOR

FEELVIANA SPOR
HOTEL



EMPREENDIMENTO 4 ESTRELAS _
SUPERIOR, DEDICADO A EXPERIENCIAS
DE OUTDOOR, WELNESS E TURISMO
ACTIVO.

KITESURF

WINDURF

SURF

SUP

WAKEBOARD | WAKESURF | CABLE
BIKE (E-BIKE, MTB, ROAD, LEISURE)
YOGA
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A NORTADA

O NOSSO PROIJECTO FOI
PENSADO E DESENVOLVIDO
COM BASE NUM RECURSO
QUE NOS DESTACA : A
NORTADA

ADICIONAMOS AS
RESTANTES EXPERIENCIAS
OUTDOOR NO SENTIDO DE

CRIAR UM PROJECTO
SUSTENTAVEL, QUE NOS
PERMITISSE COMBATER A
SAZONALIDADE,

T gl g e LT

o el APROVEITANDO TODOS OS

RECURSOS QUE A REGIAO
TEM PARA OFERECER
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AULAS
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TOURS

EXPERIENCIAS

TEAM
BUILDING
CORPORATE

CAMPS
WORKSHOPS
DEMODAYS
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O papel do Turismo

"Around the world, in countries at all development levels, many
millions of jobs and businesses are dependent on a strong and

thriving tourism sector. Tourism has also been a driving force in

protecting natural and cultural heritage, preserving them for

future generations to enjoy"

Mr. Zurab Pololikashvili

SECRETARY-GENERAL OF THE UNWTO =




Desafios para 2022

Social | Econémica | Ambiental

TeleTrabalho | Modelos Organizacionais Flexiveis
Cadeia de Valor | Tendéncia Contactless

Capital Humano |Partilha de Conhecimento | Novos
Produtos |Novas formas de Promog&o e de Trabalho




Sustentabilidade

Big journeys begin with |
small steps ,

FeelViana Sport Hotel



Compromissos

de gestao

Certificado de Cnnfol:rniqade

FEELVIANA - HOTELARIA, LDA.

Ris Bris e Abves Soared, 1127« Cabadels
4505159 WLAMA DO CASTE

& Age o e 0 P s ot - Lot M - Vs 0 Camteny 2,

i P Bomnds 0 Gt . Vo 8 Cams
Fodl peitady § Commpng com o8 requiniton da norma

NP EN ISO 9001:2015
Serviges de Alojimests, Restauragio,
Sports Canter & SPA & Gym.,

CERTIFICACAO SGQ



ECOIOgiCO O COMPROMISSO
Europeu

\

O PROCESSO DE CERTIFICACAO

Eu NS
Fcolabel

www.ecolabel.eu

EU Ecolabel : PT/051 /005



Alguns

Utilizagdo racional de dgua: torneiras, chuveiros

sanitas com caudal regulado. Torneiras
Destaques Femporiader

Aquecemos a piscina interior e dguas sanitdrias

Dispen ores colectivos invioldveis, de . .
spensad > COIECHIVOS 1TV vels, com um sistema solar térmico colocado no

reposigao. nosso telhado.

Escolha de fornecedores Locais, com certificado
Rétulo ecolégico de preferéncia

Introduzimos um sistema de dgua filtrada ,
carbono zero, servida em garrafas de vidro

reutilizaveis.
Palhas de massa alimentar, pratos

biodegradaveis

FeelViana Sport Hotel



Alguns

Luzes com sensores de proximidade em zonas

Destaques

comuns do hotel

Climatizag¢&o e iluminagdo com sistema de

: . desligar automdtico
Dispomos de carregadores de carros eléctricos

no nosso parking

Recolha selectiva e separagdo integral dos Promog¢do da Bicicleta como meio de transporte
residuos do hotel. Plano para redugdo e gestdo sustentavel

de residuos.

FeelViana Sport Hotel












Apoio a Associagoes
Locais

APPACDM - VIANA DO CASTELO - ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
PAIS E AMIGOS DO CIDADAO DEFICIENTE MENTAL




APPACDM

/\J\

VIANA DO CASTELO

Apoio Iniciativa Projeto da APPACDM de Viana do Castelo para
divulgar a prética de diversas modalidades desportivas

’ o *-c\"‘ \b \
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Apadrinhamento de
monumento natural:

Em articulagdo com a Céamara Municipal de

MONUMENTO NATURAL DA Viana do Castelo
RIBEIRA DE ANHA

Erradicagdo de invasoras

Plantagdo de espécies autoctones
Limpezas de Vegetagédo

Limpezas de residuos

Monitoriza¢cdo da drea adotada quanto ao
crescimento vegetativo e & sinalética de
interpretagdo, apoio e visitagdo




monumento natural
MONUMENTO NATURAL DA

Apadrinhamento de
RIBEIRA DE ANHA

STORE

FEELVIANA




Manual de

Boas Praticas

SUSTENTABILIDADE
2021

Neste documento resumimos algumas acgdes
que temos jd vindo a desenvolver. E um
documento dindmico que nos faz refletir e

documentar as acgdes que implementamos

Reunimos mensalmente com a direc¢do de cada
sector do projecto FeelViana, para refletir sobre
o tema e definir planos de acg¢&o e melhoria

FeelViana Sport Hotel



ARQUITECTURA E ESCOLHA DE ELEMENTOS
DECORATIVOS

REUTILIZACAO DE MATERIAIS kil (’%

h..---F




ESCOLHA DE FORNECEDORES E PRODUTOS
LOCAIS, DA EPOCA

LINHA DE MERCHANDISING



Sabemos que estamos a viver um momento

disruptivo, unico, dificil mas sabemos também
que, historicamente, em tfempos de crise , a
humanidade se une para partilhar ideias, re-
criar e re-pensar, por em prética solucdes
ousadas e encontrar novas formas de

sobrevivéncia e de estar no mundo.



APROVEITAMOS PARA REPENSAR TODA A NOSSA * =
OPERACAO

FORMACAO SUSTENTABILIDADE

CONTINUAMOS O NOSSO CAMINHO NA PROMOCAO DE
ESTILOS DE VIDA SAUDAVEIS







Celebrar o Dia Europeu do Mar
Rotulo Ecologico da UE no Turismo

25 de maio, 15H, via Microsoft Teams
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Coloque as suas
guestdes no chat |



Celebrar o Dia Europeu do Mar
Rotulo Ecologico da UE no Turismo

25 de maio, 15H, via Microsoft Teams

REPUBLICA
PORTUGUESA

Dire¢do-Geral das Atividades TURISMO DE ,{
Econémicas PORTUGAL
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Classifigue o evento relativamente aos seguintes aspetos: *

Muit
! ,D Negativa Satisfatéria Positiva
Negativa
Promogéo do O O O O
Evento

Facilidade do

Registo e O

Acesso

O
#REUE2022| Feedback & o  ©
"Celebrar o Dia Europet e S

@) @)
@) @)
@) O

Avalie esta sessao!

* 1 Art . o . . .
Obrigatorio Indigue a probabilidade dos seguintes cenarios ocorrerem consigo: *

NS/NR Mum? Improvavel Provavel
Improvavel

Nome do/a Participante * Submeter uma
candidatura ao O O O O
REUE.

A suaresposta
Recomendar a
obtencéo de
uma licenga O O O O
REUE.

. ~ Adquirir
*

Organlza(;ao produtos e/ou O O O O
servigos com
licenga REUE

A sua resposta

Muito
Positiva

@)
@)
@)
O

Muito
Provavel

O
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Direcao-Geral das Atividades TURISMO DE ){
Econdémicas PORTUGAL
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Agradecemos a sua participagdo!

Celebrar o Dia Europeu do Mar
* %k Rotulo Ecologico da UE no Turismo

\* x * 25 de maio, 15H, via Microsoft Teams
(=

Feolabe

www.ecolabel.eu




REPGBLICA Direcao-Geral das Atividades
PORTUGUESA | Econémicas

Até ao
proximo
evento

Celebrar o Dia Mundial
ra do Rotulo Ecoldgico

* % % 13 de outubro
EU\‘{ —

Feolabe

www.ecolabel.eu




