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Desde 2019 que os sacos do Continente Online são 80% reciclados e 100% 
recicláveis. 
Criou-se o ciclo "Devolva e nós reciclamos!" cujo nome é autoexplicativo: ao 
devolver os sacos recebidos na encomenda, o cliente recebe um crédito do valor 
dos mesmos (0,10 €/saco) e participa numa economia circular de redução de 
utilização de plástico. 
Depois da recolha dos sacos, o Continente garante o reencaminhamento dos 
mesmos para uma reciclagem efetiva. 
Esta é uma forma colaborativa, entre marca e clientes, de promoção da economia 
circular, garantindo a reciclagem dos sacos. 
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Nos primeiros 15 meses do projeto e no âmbito da estratégia de comunicação para 
a promoção da utilização consciente de plástico, bem como da sensibilização para 
a sua reutilização, foram atingidos os seguintes resultados: 
- 50 toneladas de sacos foram enviadas para reciclagem; 
- Mais de 1,5 milhões de sacos foram recolhidos; 
- A taxa de devolução de sacos pelos Clientes do Continente Online foi de 25%. 
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https://plasticoresponsavel.continente.pt/devolva-e-nos-reciclamos-continente-online-desafia-clientes/

