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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2016

Ministério da Economia

Servigo: DIREGAO-GERAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

(ME).

economia portuguesa, no contexto global.

MISSAO: Promogdo e desenvolvimento de um ambiente institucional mais favoravel a competitividade e a inovagio empresarial, através do apoio a concegdo, execugio, divulgagio e
avaliagao de politicas do comércio e dos servigos, bem como assegurar a coordenacao das relagdes bilaterais, europeias e internacionais, no ambito de atuagdo do Ministério da Economia

VISAO: Constituir-se num referencial de boas praticas, no contexto de uma nova e moderna Administragdo Publica, virada para os/as cidaddos/as e as empresas e para os desafios da

Objetivos Estratégicos

o= atividades economicas

Consolidar a intervencéo do ME na definigdo de politicas publicas no ambito da economia circular, contribuindo para a competitividade das empresas e para um desenvolvimento sustentavel das

OE2 Reforgar e promover a articulagéo da politica de empresa com as politicas publicas na area da competitividade, participando na definigéo do respetivo enquadramento legislativo e regulamentar

econdmicos

Contribuir para um aumento da capacidade de interveng&o de Portugal no contexto das negociacfes da Unido Europeia, potenciando um melhor ambiente de negécios para os operadores

empresas portuguesas

Contribuir para o reforgo da intervencéo externa do ME, nomeadamente em matéria de Politica Comercial Externa e de Relagbes Econdmicas Internacionais, visando reforgar a competitividade das

OE5 Desenvolver politicas publicas do Comércio, Servigos e Restauracéo de forma a reforgar o seu contributo para a criagéo de valor para a economia

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo 35%
01 (OE1, OE2, OE3, OE4 e OED5) - Garantir a representacéo da DGAE nas estruturas nacionais e internacionais Peso 50%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Toleréancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 1. Taxa de participagdo em reunides planeadas nd nd 90% 5% 100% 50% 88% 100% Atingiu
Ln;ir :s:;z::: :Se recomendagdes de politicas publicas relevantes nd nd 15% 5% 259, 50% 12% 100% Atingiu
02 (OE1, OE2, OE3, OE4 e OED5) - Contribuir para a melhoria do desenvolvimento das atividades econémicas Peso 50%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
I:)nﬂdbﬁ(.:al\lsﬂ;np?;c; ::t :(:ngzostas de formulagéo e avaliagdo de politicas nd nd 5 1 7 100% 4 100% Atingiu
Eficiéncia Ponderagéo 35%
03 (OE1, OE2, OE3, OE4 e OE5) - Garantir os prazos de resposta as solicitagdes dirigidas a DGAE Peso 35%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Toleréancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 4. % de pareceres relevantes emitidos dentro do prazo 98% 99% 95,0% 2,5% 100,0% 50% 99,83% 124% Superou
|Lnrii % de solicitagdes respondidas com carater substantivo dentro do 989 999 95.0% 25% 100,0% 50% 98,80% 119% Superou
04 (OE1, OE3 e OE5) - Racionalizar os custos operacionais da DGAE Peso 35%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
L”:SECZE’;Z:;Z":@;;’ d‘?;’zzuzséjz médios das despesas das nd nd 10% 25% 15% | 100% 831% 100% Atingiu
05 (OE1, OE2, OE3, OE4 e OE5) - Melhorar o acesso ao exercicio das atividades econémicas Peso 30%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Toleréancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 7. Tempo médio de emisséo do titulo nd nd 4 1 2 100% 3 100% Atingiu
Qualidade Ponderagao 30%
06 (OE1, OE2, OE3, OE4 e OE5) - Melhorar a qualificagéo e as competéncias das/os trabalhadoras/es da DGAE Peso 100%
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
Ind 8. Numero de eventos promovidos pela DGAE nd 8 7 2 12 50% 10 115% Superou
Ind 9. Nimero de agdes realizadas em colaboragdo com a Academia nd nd 5 2 8 50% 5 100% Atingiu
nd - ndo disponivel
Objetivos Relevantes: 01, 02 e 06
QUAR 2016 Pagina 1/2
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGCAO - 2016

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

IND 1 - O indicador refere-se a taxa de participacéo efetiva nas reuniées que foram planeadas e o valor critico foi definido como o valor méximo possivel de ser atingido.

IND 2 - O indicador diz respeito a taxa de recomendagdes consideradas relevantes, apresentadas na sequéncia de reunies onde a DGAE devera participar, € o valor critico € o valor considerado 6timo.

IND 3 - O indicador refere-se ao n.° de propostas de formulagdo e avaliagdo de politicas publicas que venham a ser apresentadas pela DGAE e o valor critico foi definido como o melhor valor a atingir.

IND 4 - O indicador refere-se ao niimero de pareceres relevantes emitidos dentro do prazo sobre o nimero de pedidos de pareceres solicitados, sendo o valor critico o valor maximo possivel de ser atingido..

IND 5 - O indicador refere-se ao niimero de solicitagdes respondidas com carater substantivo dentro do prazo sobre o nimero de solicitagdes recebidas, sendo o valor critico o valor maximo possivel de ser atingido.

IND 6 . O indicador refere-se a taxa de redugéo média das deslocagdes tendo em conta os valores verificados no ano transato e o valor critico foi definido tendo em conta a redugéo maxima possivel de ser atingida.

IND 7 - O indicador diz respeito a taxa média de emissédo dos titulos na area do comércio, servigos e restauragéo, apds a instrugéo completa dos processos e a confirmagéo da realizagao dos pagamentos, e o valor critico corresponde ao n.° médio de
dias considerado de exceléncia para a sua emiss&o.

IND 8 - O indicador refere-se ao n.° de eventos internos realizados com interesse para as/os trabalhadoras/es da DGAE, sendo o valor critico definido com base numa previséo do n.® méximo de eventos a realizar.

IND 9 - O indicador diz respeito ao n.° de eventos com interesse para as/os trabalhadoras/es da DGAE realizados em colaboragao com a Academia e o valor critico maximo de eventos a realizar.

Recursos Humanos

DESIGNAQAO PONTUAGAO Pf;:;"‘\'ggs PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Diregao Superior 20 2 40 20 -20
Dirigentes - Diregdo intermédia e chefes de equipa 16 18 288 288 0
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 81 972 804 -168
Coordenador/a Técnico/a - (inclui chefes de secgéo) 9 0 0 0 0
Assistente Técnico/a - (inclui técnicos de informatica) 8 20 160 168 8
Assistente operacional 5 8 40 30 -10
0
Total 129 1500 1310 -190
Recursos Financeiros Unidade: Euros
DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS DESVIO
Orcamento de funcionamento 5.986.045 5.715.665 2.505.168 3.210.497
Despesas c/Pessoal 4.657.876 4.345.737 2.072.093 2.273.644
Aquisicdes de Bens e Servicos 1.239.921 1.082.712 413.603 669.109
Juros e outros encargos 500 1" 489
Transferéncias correntes 16.925 15.205 15.204 1
Outras despesas correntes 23.623 16.041 2.101 13.940
Aquisi¢des de Bens de Capital 47.700 255.470 2.156 253.314
PIDDAC 0 0
0
TOTAL (OF+PIDDAC+Qutros) 5.986.045 5.715.665 2.505.168 3.210.497

Parametros
Eficiéncia
37,67%

AVALIACAO FINAL

Eficacia
35,00%

Qualidade
32,25%

104,92%

Indicadores

Fonte de Verificagao

IND 1 - Taxa de participagdo em reunides planeadas Controlo interno.

IND 2 - Taxa de participagdo efetiva nos grupos técnicos e de alto nivel Controlo interno.

IND 3 - Niimero de propostas de formulagao e avaliagdo de politicas publicas apresentadas Fonte principal: controlo interno. A titulo supletivo: relatérios apresentados

Fonte principal: Mapa de controlo de prazos dos pareceres emitidos. A titulo supletivo: Sistema de Gestdo Documental

IND 4 - Percentagem de pareceres emitidos dentro do prazo ¢ outras bases de dados.

IND 5 - Percentagem de solicitagBes respondidas dentro do prazo Fonte principal: Sistema de Gestao Documental. A titulo supletivo: controlo interno.

IND 6 - Taxa de redugao face a média de 2015 Fonte principal: Controlo interno. A titulo supletivo: Dados da faturagéo

IND 7 - Tempo médio de emissao do titulo Controlo interno.

IND 8 - Niimero de eventos promovidos pela DGAE Controlo interno.

IND 9 - Niimero de agdes realizadas em colaboragdo com a Academia Controlo interno.

JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS

QUAR 2016 Pagina 2/2
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Licenciamento da Atividade Leiloeira
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Volume Total de envio de AUTORIZACOES por més

Tempo médio

2016 Saldo Anterior Entradas Aguarda Enyio = Desisténcias + Saldo Final de emi§s§o~de
resposta Autorizagdo outros Autorizagdo
(dias)
janeiro 21 15 1 5 1 29 1
fevereiro 29 11 1 12 0 27 2
margo 27 18 3 15 0 27 2
abril 27 5 1 13 0 18 2
maio 18 1 0 6 0 13 2
junho 13 4 0 1 0 16 5
julho 16 2 2 6 1 9 1
agosto 9 3 0 1 0 11 1
setembro 11 1 0 5 0 7 1
outubro 7 1 0 2 0 6 1
novembro 6 3 1 1 0 7 1
dezembro 7 2 0 1 0 8 2
Total 66 9 68 2 8 2
M
i N
i e—

Lebio

— o~

janeiro fevereiro

margo

abril

maio junho julho agosto

setembro

outubro

novembro dezembro

mmm Entradas
[ Envio Autorizagdo

Saldo Final
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Licenciamento da Atividade Prestamista

2,5

Volume Total de envio de DECLARACOES por més

2016 Saldo Anterior Entradas Envio df Saldo Final
Declaragao
janeiro 0 1 1 0
fevereiro 0 1 1 0
margo 0 2 2 0
abril 0 0 0 0
maio 0 2 1 1
junho 1 1 2 0
julho 0 0 0 0
agosto 0 1 1 0
setembro 0 1 1 0
outubro 0 0 0 0
novembro 0 0 0 0
dezembro 0 1 1 0
Total 0 10 10 0
s Entradas
[ Envio de Declaragdo
Saldo Final
; ; ;
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Licengas para o Exercicio da Atividade de Importagao e Exportagao de Diamantes em Bruto

Volume Total de envio de LICENCAS por més

2016 Saldo Anterior Entradas Er‘wio de Saldo Final
Licenca

janeiro 1 1 0

fevereiro 0 0 0 0

margo 0 0 0 0

abril 0 2 2 0

maio 0 1 1 0

junho 0 0 0 0

julho 0 0 0 0

agosto 0 0 0 0

setembro 0 1 1 0

outubro 0 2 2 0

novembro 0 2 2 0

dezembro 0 1 1 0

Total 10 10 0
3
2
s Entradas
1 - [ Licengas
Saldo Final
0 - T T
@(\é}‘\o Aéé}& @,&QO




REPUBLICA
PORTUGUESA

Diregdo - Geral das Atividades
Econémicas

Emissao de Certificados de Experiéncia Profissional

20
18
16
14
12
10

O N B O ®

Volume Total de envio de certificados por més

2016

janeiro
fevereiro
margo
abril
maio
junho
julho
agosto
setembro
outubro
novembro

dezembro

Total

Saldo Anterior

[any
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Entradas
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17
13
129

Envio de
certificado

12
17
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17
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10
124

Envio a outra
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O O O O O O O o o o o o o

Saldo Final
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Instrugdes de resposta ao questiondrio:

Este questionario esta integrado no sistema de Avaliagdo de Desempenho dos Servigcos da
Administracdo Publica e tem como objetivo detetar as prioridades e oportunidades do

desempenho da DGAE, assim como a de aferir o grau de satisfacdo dos seus trabalhadores.

A sua participacdo é essencial para a melhoria da DGAE. Deste modo, é de todo o interesse
qgue responda com o maximo de rigor e honestidade, pois sé assim serd possivel a DGAE

prosseguir na melhoria continua dos seus servicos.

N3o ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer das questdes, pretendendo-se

apenas a sua opinidao pessoal e sincera.

Este questionario é de natureza confidencial e o seu tratamento é efetuado de uma forma
global pelo que o seu anonimato é respeitado. Os resultados serdo oportunamente divulgados

e deverdo constar do Relatério de Atividades da DGAE de 2016.
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

1. Satisfagdo global dos trabalhadores com a organizagdao

Satisfacdo com...

Grau de Satisfagao

3 4

N3o sabe/

Nao responde

1.1 Imagem da organizagdo

1.2 Desempenho global da organizagdo

1.3 Papel da organizagdo na sociedade

1.4 Relacionamento da organizagdo com
os cidaddos e a sociedade

1.5 Forma como a organizagdo gere 0s
conflitos de interesses

1.6 Nivel de envolvimento dos
trabalhadores na organizagdo e na
respetiva missao.

1.7 Envolvimento dos trabalhadores nos
processos de tomada de decisdo

1.8 Envolvimento dos trabalhadores em
atividades de melhoria

1.9 Mecanismos de consulta e didlogo
entre trabalhadores e gestores

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

2. Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo

Satisfacdo com...

Grau de Satisfagao

3 4

N3o sabe/

Nao responde

2.1 Aptid3do da gestdo de topo para
conduzir a organizagao

2.2 Aptiddo da gestdo de nivel intermédio
para conduzir a organizagao

2.3 Aptid3do da gestdo de topo para
comunicar

2.4 Aptiddo da gestdo de nivel intermédio
para comunicar

2.5 Forma como o sistema de avaliagdo do
desempenho em vigor foi implementado

2.6 Forma como os objetivos individuais e
partilhados sdo fixados

2.7 Forma como a organizagao
recompensa os esforgos individuais

2.8 Forma como a organizag¢do
recompensa os esforgos de grupo

2.9 Postura da organizagado face a
mudanga e a modernizagdo
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

3. Satisfagcdo com as condigGes de trabalho

Grau de Satisfagao

Satisfagdo com... N3
1 2 3 a 5 do sabe/

N&o responde

3.1 Ambiente de trabalho

3.2 Modo como a organizagao lida com os conflitos,
gueixas ou problemas pessoais

3.3 Horario de trabalho

3.4 Possibilidade de conciliar o trabalho com a vida
familiar e assuntos pessoais

3.5 Possibilidade de conciliar o trabalho com assuntos
relacionados com a satude

3.6 Igualdade de oportunidades para o
desenvolvimento de novas competéncias profissionais

3.7 Igualdade de oportunidades nos processos de
promogao

3.8 Igualdade de tratamento na organizagdo

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

4. Satisfagao com o desenvolvimento da carreira

Grau de Satisfagao

Satisfagéo com... 5
1 2 3 a 5 N3o sabe/

Nao responde

4.1 Politica de gestdo de recursos humanos existente
na organizagao

4.2 Oportunidades criadas pela organizagao para
desenvolver novas competéncias

4.3 Agdes de formacgdo que realizou até ao presente

4.4 Mecanismos de consulta e dialogo existentes na
organizagao

4.5 Nivel de conhecimento que tem dos objetivos da
organizagdo

1 = Muito desmotivado, 2 = Desmotivado, 3 = Pouco Motivado, 4 = Motivado e 5 = Muito Motivado.

5. Niveis de motivagao

Grau de Motivagao

Motivagao para... 5
1 2 3 A 5 N3o sabe/

Nao responde

5.1 Aprender novos métodos de trabalho

5.2 Desenvolver trabalho em equipa

5.3 Participar em ag¢des de formagao

5.4 Participar em projetos de mudancga na organizacgdo

5.5 Sugerir melhorias
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

6. Satisfagdo com o estilo de lideranga

Satisfagdo com...

Grau de Satisfagao

3

4

N3o sabe/ N3o
responde

6.1 O gestor de topo...

6.1.1 Lidera através do exemplo

6.1.2 Demonstra empenho no processo de
mudanca

6.1.3 Aceita criticas construtivas

6.1.4 Aceita sugestdes de melhoria

6.1.5 Delega competéncias e
responsabilidades

6.1.6 Estimula a iniciativa das pessoas

6.1.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.1.8 Assegura o desenvolvimento de uma
cultura de mudancga

6.1.9 Promove agdes de formagdo

6.1.10 Reconhece e premeia os esforgos
individuais e das equipas

6.1.11 Adequa o tratamento dado as pessoas,
as necessidades e as situagdes em causa

Satisfacao com...

Grau

de Satisfa

¢ao

N3o sabe/ N3o
responde

6.2 O gestor de nivel intermédio...

6.2.1 Lidera através do exemplo

6.2.2 Demonstra empenho no processo de
mudanca

6.2.3 Aceita criticas construtivas

6.2.4 Aceita sugestdes de melhoria

6.2.5 Delega competéncias e
responsabilidades

6.2.6 Estimula a iniciativa das pessoas

6.2.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.2.8 Assegura o desenvolvimento de uma
cultura de mudancga

6.2.9 Promove agGes de formacgdo

6.2.10 Reconhece e premeia os esforgos
individuais e das equipas

6.2.11 Adequa o tratamento dado as pessoas,
as necessidades e as situagdes em causa
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

7. Satisfagdo com as condigGes de higiene, seguranga, equipamentos e servigos

Grau de Satisfagao

Satisfagdo com... N3o sabe/

1 2 3 4 5 Nao responde

7.1 Equipamentos informaticos
disponiveis

7.2 Software disponivel

7.3 Equipamentos de comunicagdo
disponiveis

7.4 CondigBes de higiene

7.5 Condigdes de seguranca

7.6 Sala de refeicOes

8. Satisfacdo com o questionario respeitante ao ano de 2015

Grau de Satisfagao

Satisfagdo com... N3o sabe/

1 2 3 4 5 Nao responde

8.1 Utilidade do questionario de 2015

8.2 Forma como foram divulgados os
resultados

8.3 Atencdo dada as sugestoes
apresentadas

9. Identifique uma ou duas sugestdes ou acoes que possam ser desenvolvidas na DGAE para melhorar

o seu grau de satisfagdo:

10. Identifique a sua posi¢ao face a organica da DGAE

10.1 Dirigentes intermédios

10.2 Outros trabalhadores

Muito obrigado pela sua colaboragao.
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QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS
SERVICOS DA DGAE

SEGUINTE

Nunca envie palavras-passe através dos Formularios do Goegle

Este contetdo nio foi criado nem aprovade pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagéo - Termos
adicionais
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QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS
SERVIGOS DA DGAE

REPUBLICA
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Econdmicas
1. Satisfagdo com a imagem global da DGAE
*
Muito . Pouco ok Muito Nzo
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito  Aplicavel

E];A[:Eesempenhn da O O o o O O

1.2 Disponibilidade
dos trabalhadores da

DGAE em O O O O O O

resolver/responder
as solicitagbes

ANTERIOR SEGUINTE

Munca envie palavras-passe através dos Formulérios do Google
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QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS
SERVIGOS DA DGAE
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2. Satisfagdo com envolvimento e participagdo

uito oo Pouco " Muito N&o
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito Aplicéve

2.7 Auscultagdo dos
parceiros/utilizadores/clientes

sobre oportunidades de O O O O O O

melhoria dos servicos
prestados pela DGAE

2.2 Possibilidade de utilizagdo

de vérios canais de

comunicagdo (telefone, e- O o O O o O
mail; outros)

2.3 Existéncia de

interlocutores responsaveis

pelas relagdes com os O O O O O O
parceiros/utilizadores/clientes

4 »

n ANTERIOR SEGUINTE




*0Obrigatério

QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS
SERVIGOS DA DGAE

Y REPUBLICA
PORTUGUESA

Diregdo - Geral das Atividades

Econdmicas
3. Satisfagdo com acessibilidade
*
Muita Pouco : Muito Néo
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisferto Satisfeito  Aplicavel
3.1 Meios

expeditos na
prestagdo do
servico (uso de

e I O O O O O O

telefénico,
informagio
disponivel no
site)

ANTERIOR SEGUINTE

Nunca envie palavras-passe através dos Formularios do Google



*Obrigatorio

QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS
SERVIGOS DA DGAE

REPUBLICA
PORTUGUESA

Diregdo - Geral das Atividades

Econdmicas
4, Satisfagdo com os servigos
*
Muito ek Pouco . Muito Nio
Insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Satisfeita Satisfeito  aplicavel

pestaaes . O O O O O O
4.2 Qualidade e

formacio O O O O O O

disponibilizada

4.3 Tempo de

resposta as O O O O O O

solicitagBes

ANTERIOR SEGUINTE

Munca envie palavras-passe através dos Formulérios do Goagle



“Obrigatario

QUESTIONARIO DE SATISFAGAO DOS DESTINATARIOS DOS

SERVIGOS DA DGAE

REPUBLICA
PORTUGUESA
Diregdo - Geral das Atividades
Econdmicas

5. Tipo de entidade

*

() Membros do Govemo

() Embaixadas

(O Administraco Pablica Central
(O Administraggo Pablica Local
(O Universidades

O Associagbes

O Empresas

(O Particulares

ANTERIOR SEGUINTE

Munca envie paiavras-passe através dos Formuldrios do Goagle
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SERVIGOS DA DGAE

¥ REPUBLICA
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Comentarios e Sugestbes

Nunca envie palavras-passe através dos Formulérios do Google.

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagdo - Termos
adicienais

Google Formularios
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n° 190/96, de 9 de Outubro

2016

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cédigo SIOE: 071210000

Ministério: Economia

Servico / Entidade: Direcdo-Geral das Atividades Econdmicas

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNGOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacdes de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2016 120

Em 31 de Dezembro de 2016 113

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturacéo da entidade existente a 31/12/2016 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2016 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsdvel(eis) pelo preenchimento

Nome Paula Noronha

Tel: 217911709

E-mail: paula.noronha@sg.min-economia.pt

Data 20-03-2017




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusd@o/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2016 devera ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2016.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusdo de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2016:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descrigdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o nimero de
trabalhadores em exercicio de fungBes nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2016 na folha de identificacéo.

Caso este critério ndo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descrigcado o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO SOCIAL 2016
iNDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculagéo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo 0 escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagéo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacdo
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servigo, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacao dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o _periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de prestagéo do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o0 género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisagéo

CAPITULO 2 - REMUNERAGOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios
Quadro 18.2: Encargos com prestacoes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANGA

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervengdes das comissdes de seguranga e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante o0 ano
Quadro 25: Numero de accdes de formacédo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais durante 0 ano

CAPITULO 4 - FORMAGCAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacbes em acgdes de formacgédo profissional durante o ano, por tipo de acc¢do, sequndo a duracao
Quadro 28: Contagem relativa a participacbes em accdes de formagdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formag&o durante o0 ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢do

Quadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAPITULO 5 - RELAGOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacdes profissionais

Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segl




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agc
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertence
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenca sem vencimento a 31



, em 31 de dezembro

ao e género

—

indo a modalidade de vinculag




isto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

ntes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED

| de dezembro.









Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em

3

1 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguas, por grupo/cargo/carreira e por género.

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar 2 iderad rrei nteriores, incluindo o5 peciais SIS (Servico 9
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);
d) Néo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os

licenca sem vencimento a 31 de dezembro.

eSIED



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A por tempo de servigo na Pablica.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) iras militares dos trés das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca no considerad ou interiores, incluindo o especiais SIS (Servico de Informagaes de Seguranca) e SIED

(Servigo de Informacaes Estratégicas de Defesa);
d) Néo considerar o trabalhadores ausentes h mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
0s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos d It das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ou riores, incluindo o5 rtencent SIS (Servico de Inf de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estéo em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Consit o total de lhadores geiros, ndo i em efectividade de fungdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011,
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, il indo os t per aos corpos especiais SIS (Servico ¢
(Servigo de Informagoes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escalédo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Considere o total de que beneficiem de por motivo da sua deficiéncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 e janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Post eiras militares dos tr d Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nas carreira ou teriores, incluindo os
(Servigo de Informacoes Estratégicas de Defesa);

pos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estéo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.



Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacédo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagéo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1* vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;
* Curso de Estudos Avancados em Gestao Publi 0s autrqui idere, ainda, os formandos do CEAGPA;

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeagao a0 abrigo do art. 8° e em Comisséo de Servico ao abrigo do art. 9° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Foras Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagoes Estratégicas de Defesa);



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Piblicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Foras Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nio considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacses Estratégicas de Defesa);



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- nao abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;
- impugnacéo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagao do procedimento;
- recrutamento nao autorizado por nao satisfacao do pedido formulado a entidade competente;

- procedimento concursal improcedente, deserto, inexis ou ia dos i p

- procedil em .
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas
de Defesa);



Quadro 11: Contagem das mudancas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) & (2) - Artigos 156°,157° e 158 da LTFP, aprovada em anexo & Lei n° 35/2014, de 20 de junho

(3) - Artigo 99° da LTFP, aprovada em anexo  Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 e janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os iais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em
31 de dezembro

4
3

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

(%) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os iais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED

NOTAS:

(Servico de Informagaes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar a meia jornada (Lei 84/2015, de 7/08)



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro s‘ﬂ"‘.::"’::: 'QT""1""’

NOTAS:
s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
Indique para cada um dos horérios de a assinalar, o nmero de.

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(*) - Trabalho a |, meia jornada ou indicar o nis de se inferior

Quando existirem mais do que 3 horérios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos o5 horrios incompletos.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto € republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca na ou teriores, incluindo rtencentes SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas
de Defesa);

d) Néo considerar o trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses licenga sem vencir 31 de dezembro.



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacéo do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

0 trabalho suplementar diurno e nocturno so contempla o trabalho suplementar efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sao especificas para o trabalho suplementar em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e
SIED (Servico de Informagbes Estratégicas de Defesa);




Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

Este quadro refere-se_apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno suplementar” neste quadro deve-se considerar o

trabalho suplementar efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Consi 0s cargos idos pelo E: do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de
Defesa);




Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

NOTAS:
Considerar o total de dias completos de auséncia ou periodos de meio dia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos d: dos trés ramos das F das (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal g0 a nas carreira ou tteriores, incluindo os SIS (Servico de o ED

(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e

tempo de paralisagdo

Identificagéo da greve
Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
29-01-2016 Adm.Plblica-Geral Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
) -t tabaadores emgrene Duragao da :/::::isa;éo e Deve ser escolhido na lista ::ef:"r:fia pelo menos 1 motivo por
35 horas 1 7:00)
40 horas
42 horas
Trabalho a tempo parcial (**)
Outros
Total 1 7:00)

(*) Periodo Normal de Trabalho

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Identificacao da greve
Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
N Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
PNT (*) N° de trabalhadores em greve Duragdo da paralisagio (em greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

0:00

Total

(*) Periodo Normal de Trabalho

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Identificagéo da greve
Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
isacs Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
PNT () N° de trabalhadores em greve | DUrasac da paralisacio em greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

0:00

Total

(*) Periodo Normal de Trabalho

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.® 84/2015, de 7 de agosto

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Identificacao da greve
Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
- Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
PNT () N° de trabalhadores em greve | DUrasac da paralisacio em greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

0:00f

Total

(*) Periodo Normal de Trabalho

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

Identificaco da greve
Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
PNT (*) N° de trabalhadores em greve |  DUrasac daparalisagio (em greve.
h/mm)
35 horas
40 horas
42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

(*) Periodo Normal de Trabalho

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve
Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores




Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remunerac¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratéria,
independentemente de terem ou nao recebido a remuneracédo ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestagdes de servico) Numero de trabalhadores

Género / Escaldao de remuneragdes

Masculino

Feminino

Total

Até 500 €
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €

w O N N O = W N = 0 o

N N A 0 A~ U N O

-

N

N
N

N
N

-

3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 € 1 0
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €
Mais de 6000 €

wlo|Oo|Oo|Oo|Oo|O|=|O|j|O|CO|C|U|=|A|O|N|O|IN|N|®

Total 36 77

-
-

NOTAS:
1) Deve Indicar 0 numero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iii) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em lic

iv) Remuneracbes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneracdo mensal base iliquida mais

v) Nao incluir prestagées sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

vi) Nao considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remuneracées maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracéao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 532,08 € 583,58 €
Maxima ( €) 4.512,09 € 3.400,73 €

NOTA:

Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragées, minima e maxima;

Reportar a remuneracdo mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referen



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nota:
Nao incluir prestadores de servigos.
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
(**) registar:
- as indemnizagdes por férias ndo gozadas;
- as compensacdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
- os encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social;
- 0s abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentacéao até que a pensao passe a ser paga pela entidade competente.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

3.725,38 €

36.730,66 €
54.987,59 €
1.107,97 €
3.465,23 €

Nota:
(") - caso nao tenha sido incluido em trabalho suplementar (diurno e nocturno);

(**) - incluir também tempo prolongado na carreira médica e suplemento de comando;
(***) - incluir também os prémios de desempenho e o subsidio de residéncia.

Quadro 18.2: Encargos com presta¢des sociais

2.634,24 €
2.433,30 €

105.477,54 €
190.653,48 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

P i i x\\\\\\&=x\\\\\\\\\\\\\\\
veeses e | ’ k\\\\\\\=x\\\\\\\\\\\\\\\

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais
no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.



Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situagées participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacdo de fungdes

Despesas com a medicina no trabalho (*)

Visitas aos postos de trabalho

0 0,00 €

B

D

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salide e técnicos de higiene e seguranga no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro"), as
despesas efeituadas com a aquisicao de medicamentos, meios auxiliares de diagndstico, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, a excecao dos montantes investidos em infraestruturas.



Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissbes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accbes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

Acgbes de reintegracéo profissional Numero

Alteracao das fungées exercidas

Formagao profissional

Adaptacéo do posto de trabalho

Alteracdo do regime de duragédo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n° 64-A/2008, de 31 de Dezembro.




Quadro 25: Numero de ac¢bées de formacéo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencado de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

Custos Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a)

Equipamento de protecgéo (b)

Formacéo em prevencao de riscos (c)

Outros custos com a prevengao de acidentes e doencas profissionais (d)

Nota:
(a) Encargos na organizacao dos servicos de seguranca e salide no trabalho e encargos na organizacao / modificacao dos espacos de trabalho

(b) Encargos na aquisicao de bens ou equipamentos
(c) Encargos na formagao, informacéo e consulta
(d) Incluir Unica e exclusivamente os encargos com a criacao e manutencao de estruturas destinadas a medicina do trabalho e a seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissao.



Quadro 27: Contagem relativa a participacées em accdes de formacdo profissional
durante o ano, por tipo de accao, segundo a duracéo

Notas:
Relativamente as acgoes de formagao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servico, considerar como:

e accdo interna, organizada pela entidade;
e acgao externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagdes = n.° trabalhadores na ac¢do 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na acgéo n lo: se o mesmo trabalhad
participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

Quadro 28: Contagem relativa a participacées em accées de formacdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acgdo




Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participag6es = n.° trabalhadores na ac¢do 1 + n.° trabalhadores na acgdo 2 +..+ n.° tr
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

halhad.

€s na acgao n lo: se 0 mesmo

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 accao de formagao (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°
64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Notas:

Considerar as_horas despendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢bes de formagéo realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°
64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

1.231,00 €

Notas:
i) Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagéo e suportadas pelo orcamento da entidade;



Quadro 31: Relagdes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Funcdes Publicas
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