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1. INTRODUCAO

O Balanco Social € uma ferramenta de gestdo e um instrumento privilegiado de informacao
sobre os recursos humanos e visa demonstrar, através de um conjunto de informacédo nele

constante, a realidade da Diregao-Geral das Atividades Econémicas do Ministério da Economia.

Neste contexto apresenta- se, uma breve andlise qualitativa da DGAE, com referéncia a 31 de

dezembro de 2015.

O presente documento, elaborado nos termos do Decreto-Lei n.°© 190/96, de 9 de outubro,

seqguiu a estrutura do modelo disponibilizado pela DGAEP.
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2. CARATERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

2.1. ESTRUTURA DE PESSOAL

A 31.12.2015, data a que se reporta 0 Balanco Social, encontravam-se a exercer funcdes na

DGAE, 120 trabalhadores, conforme quadro 1.

Trabalhadores DGAE
. 2015 Variagéo
Cargo/Carreira TOTAL face a 2014
Masculino Feminino
Dlrlgel_wte 1 0 1 1
superior
Dirigente 8 9 17 -4
intermédio
Técnico Superior 17 59 76 2
Asgstgnte 4 14 18 -3
Técnico
Asastgnte 3 5 5 1
Operacional
Informatico 0 3 3 -1
Total 88 87 120 -6

QUADRO 1 - N.° DE EFETIVOS POR CARGO/CARREIRA EM 2015 E VARIAGAO FACE A 2014

Houve um decréscimo de 10% no nlmero de trabalhadores em 2015, face ao ano de 2014.

Relativamente a caraterizacdo dos efetivos por cargo/carreira/categoria, verifica-se que a
carreira com 0 maior namero de trabalhadores em 2015, é a de técnico superior, que
representa 63,3% do total de efetivos, bem como, € a carreira que detém o maior nimero de

trabalhadores femininos.
Seguem-se as carreiras de assistente técnico e dirigente intermédio, que correspondem

respetivamente a 15% e 14,16% do total de trabalhadores, sendo que o nUmero de

trabalhadores do género feminino, é mais preponderante na carreira de assistente.
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GRAFICO 1 - DISTRIBUIGAO DOS TRABALHADORES POR CARGO/CARREIRA

Importa salientar que, em 2015, o /ndice de Tecnicidade (sentido restrito), situou-se em

63,33%, registando, relativamente a 2014, um aumento de 4,24%.

Constata-se que, em 2015 houve um decréscimo global do numero de trabalhadores,

mantendo-se ainda assim, o predominio do género feminino.

No ano de 2015, a taxa de feminizagdo cifrava-se em 72,50% (87 trabalhadoras) e o género
masculino representava 27,50% (33 trabalhadores), sendo essa taxa superior em 1,29% face
ao ano de 2014.

Quanto a caraterizagdo dos trabalhadores segundo a modalidade de vinculagdo, conforme se
apresenta no grafico 2, permite verificar que a modalidade predominante é a do contrato de
trabalho em fungbes publicas por tempo indeterminado, que representa 85% do total de
trabalhadores, sendo que 15% do pessoal em exercicio de funcdes dirigentes encontra-se em

comissdo de servigo no ambito da LTFP e estes estdo maioritariamente em substituicéo.
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GRAFICO 2 - CARATERIZACAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULAGCAO

2.2. ESTRUTURA ETARIA

No que concerne a caraterizacdo dos trabalhadores da DGAE, atendendo ao seu nivel etario
pode verificar-se no Gréfico 3, que apenas 3,2% dos trabalhadores se encontram no intervalo
de idades 25 a 29 anos, sendo que, no extremo oposto, com mais de 65 anos, encontram-se
5,4% dos trabalhadores.

5,4% 2,2%

m25-29
m30-34
m35-39
W40-44
m45-49
m50-54
m55-59
m60-64

65-69

GRAFICO 3 - CARATERIZAGCAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO O ESCALAO ETARIO

Os valores mais elevados centram-se nos intervalos de 60-64 e de 55-59 anos, onde se
encontram respetivamente 25 e 23 trabalhadores, o que corresponde a 25,21% e 23,19% do

total de efetivos.
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O nivel etario médio dos trabalhadores da DGAE situa-se nos 50,3 anos de idade, indicador que

aumentou em relagdo ao ano de 2014, ano em que se situava nos 49,3 anos.

2.3. ANTIGUIDADE NA FUNCAO PUBLICA

Relativamente a antiguidade na fungdo publica, pode constatar-se, pelo Grafico 4, que 26,2%
do total de trabalhadores da DGAE, detém até 5 anos de antiguidade, seguido do intervalo dos
35-39 anos com 23,19% do total de trabalhadores, e do intervalo de 20-24 anos

correspondendo a 22,18% do total de efetivos.

B Até 5 anos
m5-9
m10-14
m15-19
m20-24
|25 29
m30-34
m35-39
40 e Mais

GRAFICO 4 - CARATERIZAGAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO O NIVEL DE ANTIGUIDADE

2.4. ESTRUTURA HABILITACIONAL

No que respeita a caraterizacdo dos trabalhadores da DGAE segundo as suas habilitacdes
literarias, constata-se que, a Licenciatura é o nivel de escolaridade com maior
representatividade — 82,68% do total de trabalhadores (82 efetivos), conforme representado no

grafico seguinte.
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GRAFICO 5 - CARATERIZAGAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE

Da anélise do grafico acima, pode-se concluir que o niumero de trabalhadores com Mestrado e

Doutoramento é de 13, o que representa 14,1% da estrutura habilitacional da DGAE.

Nesta andlise, importa salientar que a 7axa de Habilitagdo Superior (THS), em 2015, situou-se

nos 79,17%, valor superior em 1,14% face ao ano anterior.

Por sua vez, o numero de trabalhadores com o0 9.° ano de escolaridade ou inferior, representa
cerca de 17,3% da estrutura habilitacional, enquanto o numero de trabalhadores com o

11.9/12.° de escolaridade correspondem a 9,8% do total de trabalhadores.

2.5. NACIONALIDADE

Os 132 trabalhadores da DGAE sdo todos de nacionalidade portuguesa, ndo havendo

trabalhadores de outra nacionalidade.

2.6. TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

Em 2015 encontravam-se, em exercicio de fungbes na DGAE, 3 trabalhadores portadores de
deficiéncia, os quais representam 2,5% do total de efetivos, sendo na sua totalidade do género

feminino.
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2.7. MOVIMENTACAO DE RECURSOS HUMANOS

Durante o ano de 2015 registou-se a admissdo de 10 trabalhadores na DGAE.

E na carreira de técnico superior que se verificou o maior nimero de entradas/regressos (8),
que correspondendo a 80% do total de entradas.
Os principais motivos de entrada foram situacdes de ingresso por diplomados do CEAGP (4), e

Outras Situagbes de Admissdo (4).

12 A
10 A
8 -
b m Saidas
4 - B Entradas
2 - l - l

Técnico Assistente Assistente Informatico Nirigente

Superior técnico operacional intermédio de

1¢ grau

GRAFICO 6 — MOVIMENTAGAO DE TRABALHADORES POR CARGO/CARREIRA/CATEGORIA

No que diz respeito as saidas de trabalhadores, em 2015, foram contabilizadas 21 saidas, 7 das
quais, através da Mobilidade (33,33%), seguindo-se /n ex aequo, 3 saidas por procedimento
Concursal, bem como3 saidas para exercer fungbes nos Gabinetes Governamentais (9,52% do

total).

2.8. ALTERACAO DA SITUACAO PROFISSIONAL

No ano de 2015, verificou-se a mudanca de situacdo de 8 trabalhadores, por consolidacdo

devido a procedimento concursal e consolidacdo de mobilidade interna para a DGAE.

2.9. MODALIDADES DE HORARIO DE TRABALHO

No que concerne as diferentes modalidades de horario praticadas na DGAE verifica-se que

70,83% dos trabalhadores praticam a modalidade de horério flexivel.
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Ainda de realcar, sdo os valores da prestacdo de trabalho em regime de /isenc¢do de horério -
15,83% e do pessoal com jornada continua - 10,83%, sendo o valor menos significativo o
respeitante ao regime de hordrio especifico - 2,5%, conforme se representa no grafico

seguinte.

70,83%

2,50%

Hordario Flexivel Jornada Continua  Isencdo de Hordrio  Hordario Especifico

GRAFICO 7 — CARATERIZAGAO SEGUNDO A MODALIDADE DE HORARIO

2.10. ABSENTISMO

Em termos de absentismo, registou-se em 2015, 2.071 dias de faltas ao servigo. Este item

sofreu um aumento de 1.068 dias, ou seja mais de 100%.

O motivo “doenca” apresenta-se como o principal fator de auséncia ao trabalho, 58,71% do

total, a que equivalem 1.216 dias de auséncia.

Em 2015, verificou-se uma taxa de absentismo de 6,56%, evidenciando um aumento de 3,23%

em relacdo ao ano de 2014.

No gréfico 82 é representado o nimero de dias de auséncia, por tipologia de faltas.
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Falecimento de Familiar
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Assisténcia a Familiares

Acidente em Servi¢o ou Doenca Profissional

GRAFICO 8 — DIAS DE AUSENCIA AO TRABALHO, SEGUNDO O MOTIVO

2.11. RELACOES PROFISSIONAIS

O numero de trabalhadores sindicalizados é de 10, o que corresponde a 8,33 do total de
efetivos.

Em 2015, ndo ocorreu a instauracdo de qualquer processo disciplinar.

3. ENCARGOS COM PESSOAL

3.1. ESTRUTURA REMUNERATORIA

Em 2015 na estrutura remuneratoria, o escaldo de remuneracGes com maior incidéncia é o de

“1.001 — 1.250 €, que representa cerca de 20,83% dos trabalhadores da DGAE.

Importa, ainda salientar que 57,5% dos trabalhadores, se encontra nos intervalos
remuneratérios até aos 2.000€ e 42,5% dos efetivos auferem remuneragdes situadas nos

intervalos entre 2.001€ e 4.250¢€.

A remuneracdo minima auferida foi de 532,08€, enquanto que a remuneracdo méaxima foi de

4.151,13€.

O leque salarial iliquido do ano de 2015 cifrou-se em 7,80 valor superior em 0,17 face a 2014.
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Até 500 Eur

GRAFICO 9 — ESTRUTURA REMUNERATORIA

3.2. TRABALHO SUPLEMENTAR

Durante o ano de 2015, foram efetuadas 1.206:50 horas de trabalho suplementar, das quais
1.193:50 horas correspondem a trabalho suplementar diurno, sendo as restantes 13:00 horas
respeitantes a trabalho em dias de descanso semanal obrigatorio e complementar. Foi na

categoria de assistente operacional que se realizaram a totalidade as horas.

O indicador 7axa de Trabalho Suplementar cifrou-se nos 56,91%, valor inferior em 1,79% face

ao registado no ano anterior.

Quanto aos encargos com o trabalho suplementar, verifica-se que em 2015, estes se situaram
nos 3.903,33€, menos 82,42€ do que no ano de 2014.

Anos Horas Encargos
2015 1.206:50 3.903,33€
2014 1.103:50 3.986,75€

QUADRO 2 - TRABALHO SUPLEMENTAR (EM HORAS) E RESPETIVOS ENCARGOS

3.3. TOTAL DE ENCARGOS ANUAIS COM PESSOAL

No que se refere ao total de encargos com pessoal no ano de 2015, constata-se que, estes

rondaram os 4.345.738,51€, verificando-se uma poupanca de 497.743,10€.
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Outros encargos com pessoal h 770.708,55€

Beneficios sociais ' €

Prestagdes sociais - 320.727,29€

Suplernenlos remuneralorios ' 104.341,13€

Kemuneragdo base —

GRAFICO 10 — TOTAL DE ENCARGOS COM PESSOAL - 2014

De acordo com o grafico anterior, 3.149.961,54 € foi o valor da despesa com a “Remuneracdo

Base” dos trabalhadores, correspondendo a um total de 72,48% dos encargos com pessoal.

4. HIGIENE E SEGURANCA

Durante o ano de 2015, ocorreram 2 acidentes de trabalho, um deles com uma auséncia ao

trabalho superior a 30 dias.

No que concerne as atividades de medicina no trabalho ou a¢des de formacéo e sensibilizacéo

em matéria de seguranca e saude no trabalho, nada foi implementado no corrente ano.

5. FORMACAO PROFISSIONAL

No ano de 2015, foram 65 os trabalhadores que participaram em ac¢des de formacéo, sendo na
sua totalidade acdes de formacéo externas.
A carreira de técnico superior registou o maior nivel de participacGes — 49, o que corresponde a

75,38% do total, seguindo-se-lhe a carreira de dirigente intermédio com 23,08% do total.
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GRAFICO 11 — DISTRIBUICAO DAS PARTICIPACOES EM ACOES DE FORMAGCAO, POR CARGO/CARREIRA

O numero de horas despendidas em formacdo, foi de 1.883:00, a que correspondeu um

decréscimo de 3.886 horas em relacéo a 2014.

No que diz respeito ao custo passou-se de 5.881,00€ para 9.168,11€, valor superior em

3.287,11€ face ao de 2014.

A taxa de participacdo em formacdo aumentou 1,9%, passando de 52,27% para 54,17%. Ao

passo que a taxa de investimento em formac&o progrediu de 0,12% para 0,21%.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise qualitativa efetuada no presente relatério, € complementada com a apresentagdo de
um Tableau de Bord, onde estdo refletidos os indicadores mais relevantes, construidos com
base nos dados constantes do Balanco Social da DGAE de 2015 e com os dados constantes do

Balanco Social de 2014.

Destacamos alguns indicadores onde se verificaram as variagbes mais significativas em 2015,

face ao ano de 2014:

o A Taxa de Tecnicidade foi o indicador que maior subida sofreu em relacdo ao ano

anterior, passando de 59,09% para 63,33%;
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e No que se refere a subidas o indicador 7axa de Absentismo foi o segundo no ranking

com um aumento de 3,23%;
e Seguindo-se a 7axa de Participacdo em Formagdo com um aumento de 1,9%;

o A Taxa de Reposigdo teve um decréscimo de 33,87% em relacdo ao ano anterior,

contudo nado tdo acentuado como no ano anterior que se tinha cifrado nos 56,13%;
e Segundando os decréscimos temos a 7axa de Feminizagcdo Dirigente com 15,22%;
e A Taxa de Admissodes sofreu, igualmente, um significativo decréscimo de 11,37%;

e No que diz respeito a 7axa de Emprego Jovem, esta mantém-se nos zero, tal como nos

Gltimos anos;

e No espectro oposto, a 7axa de Envelhecimento, continua a aumentar — 0,99% -
passando de 43,18% para 44,17%.
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6.1. TABLEAU DE BORD

Indicadores

Taxa de Tecnicidade (sentido restrito) 63,33% 59,09%

Taxa de Assistente Técnico 15,00% 15,91%

Taxa de Assistente Operacional 4,17% 4,55%

Taxa de Feminizacéo 72,50% 71,21%

Taxa de Feminizagéao Dirigente 50,00% 65,22%

Taxa de Enquadramento 15,00% 17,42%

Taxa de Emprego Jovem 0,00% 0,00%

Taxa de Envelhecimento 44,17% 43,18%

Taxa de Habilitagdo Superior 79,17% 78,03%

Taxa de Trabalhadores Portadores de Deficiéncia 2,50% 3,79%

Taxa de Admissoes 8,33% 19,70%

Taxa de Saidas 16,67% 23,48%

Taxa de Reposicéo 50,00% 83,87%

Taxa de Absentismo 6,56% 3,33%
Remuneracao Base Média Anual 26.249,68 € 25.762,26 €

Leque Salarial Illiquido 7,80 7,63
Taxa de Trabalho Suplementar 56,91% 58,70%
Taxa de Encargos Sociais 10,18% 10,49%
Taxa de Incidéncia de Acidentes no Local de Trabalho 1,67% 0
Taxa de Participacdo em Formagéao 54,17% 52,27%
Taxa de Investimento em Formacao 0,21% 0,12%
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7. QUADROS DO BALANCO SOCIAL EM ANEXO
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