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GOVERNO DE

Direcao-Geral das Atividades Economicas

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - 2013

Aprovado em 18.mai0.2013 pelo Senhor Secretério de Estado do Empreendedorismo Competitividade e Inovagao Versao: 2014-04-07

Ministério da Economia e do Emprego
Servigo: DIREGAO-GERAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

MISSAO: Promogéo e d Ivimento de um institucional mais f; | a competitividade e a inovagdo empresarial e ao desenvolvimento regional, através do apoio a concepgéo,
a0, divulgagao e avaliagdo das politicas dirigidas as actividades da industriais, do comércio, do turismo e dos servigos, ando a d ao das rel internacionais no

ambito de actuagdo do ME.

VISAO: Constituir-se num referencial de boas praticas, no contexto de uma nova e moderna Administragdo Publica, virada para os cidados e as empresas e para os desafios da economia
portuguesa, no contexto global.

Objectivos Estratégicos

Aumentar a eficacia da intervengéo externa do MEE nos planos bilateral, europeu e internacional, visando reforcar a competitividade e a inovagao das empresas portuguesas na transi¢ao para uma
economia eco-eficiente.

OE2 Melhorar as condi¢des-quadro das actividades econdmicas, em particular no &mbito das politicas de apoio a reindustrializagéo, e reforgar a coordenagéo da acgéo regional do MEE.

OE1

OE3 Reforcar a sustentabilidade organica da DGAE e valorizar a sua responsabilidade social

‘Objectivos Operacionais

Eficacia Ponderagéo 50,00%

01. (OE1 e OE2) - Reforgar a relevancia e a oportunidade dos outputs da DGAE face & misséo e objectivos do MEE Peso 50%
INDICADORES 201 2012 META 2013 Tolerancia Valor critico| PESO Trimestre RESULTADO TAXA REAUZACAO CLASSIFICAGAO

Ind 1. (N°de i des que ap

i éncia, rigor técnico e apreciagao critica)/(N° de total de 99% nd 95% 2% 100% 100% 100% 125% Superou
onde é esperada ia e oportuni 100

02. (OE 2) - Concretizar iniciativas inovadoras no sentido da harmonizagéo regional e da modernizagéo do enquadramento Peso 50%

das actividades econémicas 8
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Valor critico| PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 2. N° total de iniciativas que contribuem para este objectivo 8 nd 8 1 10 100% 1 138% Superou

Eficiéncia Ponderagéo 30,00%

03. (OE1, OE2 e OE3) — Assegurar um maior nimero de respostas as solicitagées dirigidas a DGAE Peso! 100%
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 3. (N° total de respostas a que foi dado o prosseguimento
solicitado/esperado, tendo em conta os recursos disponiveis) / (N° total 100% nd 95% 2,00% 100% 100% 100% 125% Superou
de respostas a solicitagdes dirigidas &8 DGAE) x100

Qualidade Ponderag&o 20,00%
04. (OE3) - Concretizagao de iniciativas que contribuam para a Responsabilidade Social da DGAE e para a sua Peso 60%
sustentabilidade organica_incluindo a valorizacéo do pessoal °
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Valor critico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 4. N° total de iniciativas que contribuem para este objectivo 9 nd 8 1 10 100% 9 100% Atingiu
05. (OE3) - Proporcionar aos trabalhadores da DGAE oportunidades para um acesso efectivo a acgoes de formagao face as Peso 40
|suas necessidades operacionais a luz da RCM n° 89/2010, de 17 de Novembro. °
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Valor critico, PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 5. ( N° total de horas de formagéo frequentadas / n° de trabalhadores . N
efectivos nas diversas categorias) x 100 6 nd 5 1 8 100% 8 125% Superou

Objectivos Relevantes: 01,02e 03
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QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2013

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

ia e

IND 1 - O indicador refere-se a n° de pareceres, estudos etc, com subtancial pertinéncia sobre o total de onde é esperada

pelo que o valor critico devera ser 100%.

IIND 2 - O ponto critico foi definido com base num valor considerado razoavel para o indicador em questéo, tendo em conta o seu historial.

IIND 3 - O indicador refere-se a n° de respostas sobre o total de pedidos recebidos, pelo que o valor critico devera ser 100%.

|IND 4 -0 ponto critico foi definido com base num valor considerado razoavel para o indicador em questéo, tendo em conta o seu historial.

IND5- 0O ponto critico foi definido com base num valor considerado razoavel para o indicador em questéo, tendo em conta o orgamento disponivel para a formag&o.

‘Recursos Hul

DESIGNA(;AO PONTUACAO E[izgggs PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgéo Superior 20 2 40 40 0
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 16 21 336 336 0
Técnico Superior - (inclui especialistas de informética) 12 7 924 948 24
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 9 0 0 0 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 23 184 224 40
Assistente operacional 5 10 50 35 -15

0

0

0
Total 133 1534 1583

Nota: Estimativa dos recursos humanos com data a 1 de Janeiro de 2013, tomando em linha de conta os pedidos de reforma apresentados
durante o ano de 2011 e os funcionarios entrados/saidos através de mobilidade, até essa data.

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS DESVIO

Orgamento de funcionamento (1) a.oo7.oss| 6.977.947 6.47a.esz| 499,295

Despesas c/Pessoal 5,188.624' 4.872.886 4.858.1 08| 14.778

Aquisicdes de Bens e Servigos correntes 1.998.319! 1.885.737' 1,439.966' 445771

Transferéncias Correntes 30.899] 16.759 15.139 620

Outras despesas correntes 280.916 31.798 27.355 4.443]

Aquisico de bens de capital 508.340 171.767, 138.085] 33.682
PIDDAC 0 0 0] 0]
TOTAL (OF+PIDDAC+Qutros) 8.007.098 6.977.947

(1) Funcionamento: Inclui as Fontes de Financiamento 111, 123, 129, 212 e 280

Eficiéncia

Eficacia

Qualidade

Indicadores

IND 1 (N°de que ap!
total de contributos onde & esperada relevancia e oportunidade)x100

crtica(1))/(N° de

rigor técnico e ap G

Fonte de Verificagao

Fonte principal: Sistema de gestao documental; A titulo supletivo outras fontes incluem: inquéritos de qualidade,
relatdrios de viagens, protocolos assinados.

|IND 2 N°total de iniciativas que contribuem para este objectivo

Fonte principal: Sistema de gestao documental; A titulo supletivo outras fontes incluem: inquéritos de qualidade,
relatorios de viagens, protocolos assinados.

IND3  (N°total de respostas a que foi dado o prosseguimento solicitado/esperado, tendo em conta os recursos disponiveis) / (N®
total de respostas a solicitagdes dirigidas &8 DGAE) x100

Fonte principal: Sistema de gestao documental; A titulo supletivo outras fontes incluem: inquéritos de qualidade,
relatdrios de viagens, protocolos assinados.

IND 4 N° total de iniciativas que contribuem para este objectivo

Fonte principal: Sistema de gestao documental; A titulo supletivo outras fontes incluem: inquéritos de qualidade,
relatérios de viagens, protocolos assinados.

IND5 (N°total de horas de formagéo frequentadas / n® de trabalhadores efectivos nas diversas categorias) x 100

Fonte principal: Sistema de gestao documental; A titulo supletivo outras fontes incluem: inquéritos de qualidade,
relatdrios de viagens, protocolos assinados.
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%%\]RF%%R% MINISTERIO DA ECONOMIA

Diregao-Geral das Atividades Econémicas

Diretor-Geral
Artur Lami

Subdiretora-Geral
Lurdes Capelas

| | | | | |
Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos do Diregdo de Servigos dos Diregdo de Servigos da Diregdo de Servigos da Diregdo de Servigos do
Industria Comércio e Distribui¢do Precos e Servigos e da Inovagdo e Coordenacdo dos Assuntos Comércio Internacional das
DSI DSCD Sustentabilidade Competitividade Europeus e Internacionais Relagdes Bilaterais e
DSPSS Empresarial DSCAEI Multilaterais
DSICE DsCI
Paulo Nande Cristina Pinto Paulo Simdes Luis Campos Seica Neves Alice Rodrigues

Divisdo da Divisdo da Politica
Competitividade, Comercial Externa
Mercado Internos e

Divisdo das Politicas de
Empresa e Auxilios de
Estado

Divisdo da Reg. e Acomp.
dos Servicos e dos Precos
Convencionados e dos

Di Divisdo da

Regulamentacdo e

do da

Regulamentacgdo e

Acompanhamento da Acompanhamento do

Industria Comeércio Medicamentos Emprego
Graca Franco Gracinda Marote Paula Santos Jorge Silva Ana Ribeiro Alves Armando Coutinho
Divisdo das Industrias N Divisdo da Grande N Divisdo do Divisdo de Politicas de Divisdo da Energia, N Divisdo das RelagGes
com Potencial de Distribuicdo e dos Desenvolvimento Inovagdo Ambiente e Consumidor Econdémicas Bilaterais e
Inovagdo Conjuntos Comerciais Sustentavel Multilaterais
Fatima Aratio Isabel Travassos Rodrigo Goncalves Cristina Guedes Donzilia Santo ) Rui Pedro Pereira

N

Divisdo das Industrias e

~

Divisdo das Obras
Publicas, Transportes e
Comunicagdes

Divisdo da
Competi dade do
Comércio e do
Ordenamento

Projetos de Valor

Estratégico

Magda Monteiro

Armando Mendes Natalia Martins
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33 GOVERNO DE
A PORTUGAL

MINISTERIO DA ECONOMIA

Direca@o-Geral das Atividades Econémicas

Instrugdes de resposta ao questionario:

Este questiondrio estd integrado no sistema de Avaliagdo de Desempenho dos Servicos da
Administracdo Publica e tem como objetivo detetar as prioridades e oportunidades do

desempenho da DGAE, assim como a de aferir o grau de satisfagdo dos seus trabalhadores.

A sua participagao é essencial para a melhoria da DGAE. Deste modo, é de todo o interesse
que responda com o maximo de rigor e honestidade, pois s assim serd possivel a DGAE

prosseguir na melhoria continua dos seus servigos.

Nao ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer das questdes, pretendendo-se

apenas a sua opinido pessoal e sincera.

Este questiondrio é de natureza confidencial e o seu tratamento é efetuado de uma forma
global pelo que o seu anonimato é respeitado. Os resultados serdo oportunamente divulgados

e serdo anexados ao Relatdrio de Atividades de 2013.
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

1. Satisfagdo global dos trabalhadores com a organizagdao

Grau de Satisfacao

Satisfagdo com... N3o sabe/

1 2 3 4 5 5
N&o responde

1.1 Imagem da organizagao

1.2 Desempenho global da organizagdo

1.3 Papel da organizagdo na sociedade

1.4 Relacionamento da organizagdao com
os cidaddos e a sociedade

1.5 Forma como a organizagdo gere 0s
conflitos de interesses

1.6 Nivel de envolvimento dos
trabalhadores na organiza¢do e na
respectiva missdo.

1.7 Envolvimento dos trabalhadores nos
processos de tomada de decisdo

1.8 Envolvimento dos trabalhadores em
atividades de melhoria

1.9 Mecanismos de consulta e didlogo
entre trabalhadores e gestores

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

2. Satisfacao com a gestdo e sistemas de gestao

Grau de Satisfacdao

Satisfacao com... N&o sabe/

N&o responde

2.1 Aptiddo da gestdo de topo para
conduzir a organizagdo

2.2 Aptidao da gestdo de nivel intermédio
para conduzir a organizagao

2.3 Aptiddo da gestdo de topo para
comunicar

2.4 Gestdo da gestdo de nivel intermédio
para comunicar

2.5 Forma como o sistema de avaliagdo do
desempenho em vigor foi implementado

2.6 Forma como os objetivos individuais e
partilhados sdo fixados

2.7 Forma como a organizagdo
recompensa os esforgos individuais

2.8 Forma como a organizagao
recompensa os esforgos de grupo

2.9 Postura da organizagdo face a
mudanca e a modernizagdo
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

3. Satisfacao com as condicGes de trabalho

Satisfagao com...

Grau de Satisfacdo

3 4 5

N3o sabe/
N&o responde

3.1 Ambiente de trabalho

3.2 Modo como a organizagdo lida os conflitos,
queixas ou problemas pessoais

3.3 Hordrio de trabalho

3.4 Possibilidade de conciliar o trabalho com a vida
familiar e assuntos pessoais

3.5 Possibilidade de conciliar o trabalho com assuntos
relacionados com a saude

3.6 Igualdade de oportunidades para o
desenvolvimento de novas competéncias profissionais

3.7 Igualdade de oportunidades nos processos de
promogao

3.8 Igualdade de tratamento na organizagdo

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

4. Satisfagcdo com o desenvolvimento da carreira

Satisfagdo com...

Grau de Satisfacdao

3 4 5

N3o sabe/
N&o responde

4.1 Politica de gestdo de recursos humanos existente
na organizagao

4.2 Oportunidades criadas pela organizagdo para
desenvolver novas competéncias

4.3 AcOes de formagdo que realizou até ao presente

4.4 Mecanismos de consulta e didlogo existentes na
organizagao

4.5 Nivel de conhecimento que tem dos objectivos da
organizagdo

1 = Muito desmotivado, 2 = Desmotivado, 3 = Pouco Motivado, 4 = Motivado e 5 = Muito Motivado.

5. Niveis de motivagao

Motivagdo para...

Grau de Motivagao

3 4 5

N3o sabe/
N&o responde

5.1 Aprender novos métodos de trabalho

5.2 Desenvolver trabalho em equipa

5.3 Participar em a¢des de formagdo

5.4 Participar em projetos de mudanca na organizagao

5.5 Sugerir melhorias
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

6. Satisfagao com o estilo de lideranga

Satisfagdo com...

Grau de Satisfacdo

3 4

N&o sabe/
N3do responde

6.1 O gestor de topo...

6.1.1 Lidera através do exemplo

6.1.2 Demonstra empenho no processo de
mudanga

6.1.3 Aceita criticas construtivas

6.1.4 Aceita sugestGes de melhoria

6.1.5 Delega competéncias e
responsabilidades

6.1.6 Estimula a iniciativa das pessoas

6.1.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.1.8 Assegura o desenvolvimento de uma
cultura de mudanga

6.1.9 Promove agGes de formagado

6.1.10 Reconhece e premeia os esforgos
individuais e das equipas

6.1.11 Adequa o tratamento dado as pessoas,
as necessidades e as situagoes em causa

Satisfagao com...

Grau de Satisfagdo

N&o sabe/
Néo responde

6.2 O gestor de nivel intermédio...

6.2.1 Lidera através do exemplo

6.2.2 Demonstra empenho no processo de
mudanga

6.2.3 Aceita criticas construtivas

6.2.4 Aceita sugestGes de melhoria

6.2.5 Delega competéncias e
responsabilidades

6.2.6 Estimula a iniciativa das pessoas

6.2.7 Encoraja a confianga mutua e o respeito

6.2.8 Assegura o desenvolvimento de uma
cultura de mudanga

6.2.9 Promove agGes de formagado

6.2.10 Reconhece e premeia os esforgos
individuais e das equipas

6.2.11 Adequa o tratamento dado as pessoas,
as necessidades e as situagdes em causa
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1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

7. Satisfacao com as condicGes de higiene, seguranga, equipamentos e servigos

Grau de Satisfacdao

Satisfacao com... N3o sabe/

1 2 3 4 3 N&o responde

7.1 Equipamentos informdticos
disponiveis

7.2 Software disponivel

7.3 Equipamentos de comunicagdo
disponiveis

7.4 CondigBes de higiene

7.5 CondigOes de seguranga

7.6 Servigo de copa

8. Identifique uma ou duas sugestoes ou agoes que possam ser desenvolvidas na DGAE para melhorar
o seu grau de satisfagao:

9. Identifique a sua posicao face a organica da DGAE

9.1 Dirigentes intermédios

9.2 Qutros trabalhadores

Muito obrigado pela sua colaboragao.
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n° 190/96, de 9 de Outubro

2013

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cadigo SIOE: 71210000

Ministério: da Economia

Servico / Entidade: Direcdo-Geral das Atividades Econémicas

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacées de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2013 126

Em 31 de Dezembro de 2013 137

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturacao da entidade existente a 31/12/2013 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balango Social 2013 na folha "Criterio"

Contato(s) do(s) responsdvel(eis) pelo preenchimento

Nome Joao Martins

Tel: 217911678

E-mail: joao.martins@sg.min-economia.pt

Data 07-03-2014
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Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusdo/reestruturacédo da entidade existente a 31/12/2013 deveré ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balango Social 2013.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusao de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2013:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descri¢cdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o nimero de
trabalhadores em exercicio de funcdes nessa data, em substitui¢cdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2013 na folha de identificacéo.

Caso este critério ndo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descri¢cao o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):
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BALANCO SOCIAL 2013
INDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacéo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacdo
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudangas de situacéo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o _periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinério durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de prestacado do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisacéo

CAPITULO 2 - REMUNERACOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratdria, por género
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplementos remuneratérios
Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANCA

Quadro 19: Nimero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho
Quadro 21: Numero de situaces participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Nimero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervengdes das comissdes de segurancga e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

uadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenga profissional durante o ano

Quadro 25: Numero de accdes de formacéo e sensibilizacdo em matéria de seqguranga e saude no trabalho
Quadro 26: Custos com a prevencéo de acidentes e doencas profissionais durante o ano

CAPITULO 4 - FORMAGAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacéo profissional durante o ano, por tipo de acc¢éo, sequndo a duracéo
Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em acgdes de formagdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagdo durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accdo

Quadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAPITULO 5 - RELACOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relagdes profissionais
Quadro 32: Disciplina
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Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro
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NOTAS:
0s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
<) Registar outro pessoal de seguranca no considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servio de Informagdes de Seguranca) e SIED

(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
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31 de dezembro

etario e género, em

ao

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escal.

Quadro 2;

NOTAS:

sis

Lein® 64/2011, de

de

én

* 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005,

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

(Servico de Informaces Estratégicas de Defesal;

s totais dos quadros 1,2, 3, 4, 12, 13 e 17

a) Considerar
©) Registar outro pessoal
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Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
0s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
A

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 e janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b Postos das carreiras militares dos trés das F das (Exército, Marinha e Forca Aérea);

o & teriores, incluindo os de Informaco g SIED
(Servico de Informagoes Estratégicas de Defesa;
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, em 31 de dezembro

| de escolaridade e género,

ivel

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o ni

Quadro 4

por grupo/cargolcarreira e por género.

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais,

OTAS:

" 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto € republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

a) Considerar

pecials SIS

(Servigo de Informacoes Estratégicas de Defesal;

©) Registar outro pessoal
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Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Considerar o total de il nao i em ivi de funcoes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);
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31 de dezembro

tario e género, em

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escalao et

NOTAS:

por motivo da

Considere o total

a) Considerar

b)

Lei n° 64/2011, de 22

. de30e

de 15 de janeiro e 51/2005,

212004,
(Exército, Marinha e Forca Aérea);

o

litares dos

©) Registar outro pessoal de seguranca

s SIS

riores, incluindo o5

(Servico de Iformagdes Estratésicas de Defesa);
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Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagao do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

Notas:

1 vez ou 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;
“a 20 P 05 autéraquicos considere, ainda, 05 EAGPA;

a) Considerar o cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 e 6412011, de
) Registar outro pessoal incluindo i (servico de

(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesal;
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Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissé&o de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:
Incluir todos 5 brigo do art. 10° da LVCR 3
a) Considerar L n°2/2004, de 15 de ,de0e Leii n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) trés ramos das Fe das (Exército, Marinha e Forca Aérea);

- consi N eriores. ineluind. s SIS (Servi .

©) Regs pessoal
(Servico de Informacoes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género
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NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Pblicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho;
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagoes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas néo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razbes imputaveis ao servico;
- impugnacéo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulacao do procedimento;
- recrutamento nao autorizado por néo satisfacao do pedido formulado a entidade competente;

- pr I concursal deserto, inexistél ou desisténcia dos

- concursal em
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de e SIED (Servigo de

Defesa);
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Quadro 11: Contagem das mudancas de situac@o dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008;

(3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagoes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em
31 de dezembro

17|
4
4
1

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagoes de Seguranca) e SIED

(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

NOTAS:
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Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro e

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

Indique para cada um dos hordrios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o niimero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(%) - Trabalho a tempo parcial (art? 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.* 12° do DL n°259/98) ou outro regime: indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo;

Quando existirem mais do que 3 horérios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os horarios incompletos.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de des de S SIED (Servico de o
Estratégicas de Defesa);
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Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestagdo do trabalho e género

NOTAS:
C o total de horas aordinarias pelos es do servico entre 1 de janeiro e 31 de , Nas
0 trabalho extraordinario diurno e nocturno so o trabalho ario do em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sao especificas para o trabalho extraordinario em dias de descanso semanal obrigatdrio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e
SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género
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NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;
Este quadro retere-se apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno extraordinario” neste quadro deve-se considerar o

trabalho extraordinario efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagées Estratégicas de
Defesa);
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Quadro 15: C dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

NOTAS:
Considerar o total de dias completos de auséncia;

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca o consi i fores, incluindo o5 rtencent fais SIS (Servico de Informagoes d
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escalao de PNT e
tempo de paralisagio

]

Wg

i s i i g

Wﬁ

W
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Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remuneragdées mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratéria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneracédo ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestac¢des de servico) Numero de trabalhadores
Género / Escaldo de remuneragdes Masculino Feminino Total
Até 500 € 2 0 2
501-1000 € 9 17 26
1001-1250 € 4 20 24
1251-1500 € 1 4 5
1501-1750 € 5 7 12
1751-2000€ 3 5 8
2001-2250 € 1 8 9
2251-2500 € 2 13 15
2501-2750 € 8 14 22
2751-3000 € 2 2 4
3001-3250 € 4 4 8
3251-3500 € 0 1 1
3501-3750 € 1 0 1
3751-4000 € 0
4001-4250 € 0
4251-4500 € 0
4501-4750 € 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 0
Mais de 6000 € 0
Total 42 95 137
NOTAS:

1) Deve indicar o humero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

i) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneracdo mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

iv) Nao incluir prestagées sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

B - Remuneracdes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo
Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracgao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 532,08 € 518,35 €
Maxima ( €) 4.060,88 € 3.406,52 €|

NOTA:
Na remuneracao deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.
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Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

3.550.179,93 €

B

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

2.794,72 €

28.741,89 €
66.933,17 €

Nota:
(*) - se nao incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

1.410,90 €
3.055,94 €

122.843,63 €
1.034.351,89 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais
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Quadro 19: Nimero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Notas:
Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
0O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.
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Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho
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Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.

41/51



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Nota:
Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.
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Quadro 23: Numero de intervencbées das
comissoes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo
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Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accdes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho ,
~ . - .. Numero
Accdes de reintegracao profissional
Alteragdo das fungdes exercidas 0
Formagao profissional 0
Adaptacéao do posto de trabalho 0
Alteragéo do regime de duragao do trabalho 0
Mobilidade interna 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n° 64-A/2008, de 31 de Dezembro.
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Quadro 25: Numero de acc¢bées de formacdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho
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Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Segurangca e saude no trabalho Valor (Eliros)
Custos
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a) 0,00 €
Equipamento de proteccéo (b) 0,00 €
Formagdo em prevencao de riscos (c) 125,00 €
Outros custos com a prevencéo de acidentes e doencas profissionais (d) 0,00 €

Nota:

(a) Encargos na organizacao dos servicos de seguranca e salde no trabalho e encargos na organizacdo / modificacao dos espacos de trabalho
(b) Encargos na aquisicao de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formacao, informacao e consulta

(d) Inclui os custos com a identificacao, avaliacdo e controlo dos factores de risco.
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Quadro 27: Contagem relativa a participacées em ac¢ées de formacgdo profissional
durante o ano, por tipo de acgdo, segundo a duragao

Notas:
Relativamente as accdes de formagao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servico, considerar como:

e accdo interna, organizada pela entidade;

e accéo externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagdes = n.° trabalhadores na acgéo 1 + n.° trabalhadores na acgao 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢édo n (exemplo: se o0 mesmo trabalhador
participou em 2 acgbes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

Quadro 28: Contagem relativa a participacées em ac¢des de formacgdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao
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Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participagdes = n.° trabalhadores na accdo 1 + n.° trabalhadores na acgao 2 +...+ n.° trabalhadores na accdo n (exemplo: se o mesmo
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 ac¢do de formagéao (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgbes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n®
64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢as Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢do
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Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢des de formacao realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n®
64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢as Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacées Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formagéao

5.760,00 €

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagéo e suportadas pelo orcamento da entidade.
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Quadro 31: Relagdes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Plblicas
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